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แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

บทน ำ  

 

การเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคม ส่งผลให้เกิดแนวคิดเก่ียวกับกระแสโลกาภิวัฒน์ เปลี่ยนวัฒนธรรม
สื่อสารระดับโลก ระบบสารสนเทศ และวัฒนธรรมบริโภคแบบทุนนิยม ก้าวสู่การปฏิวัติด้านเทคโนโลยีดิจิตัล 
และ ปฏิวัติธุรกิจครั้งใหญ่มีการสื่อสารไฮเทค ดาวเทียมและคอมพิวเตอร์ ท า ให้ติดต่อกันได้รวดเร็ว ในด้าน
การศึกษามีการจัดการศึกษาที่เป็นสากลมากขึ้น เข้าถึงการเรียนรู้ได้ง่ายด้วย เทคโนโลยีใหม่ ๆ เกิดการปฏิรูป
การเรียนรู้ ที่ตอบสนองโลกยุคใหม่ 

การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่  21 ก าหนดให้มี         
การปรับเปลี่ยนบทบาท “ครู” ให้เป็นครูยุคใหม่พัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาระบบการเรียนรู้เชิง
บูรณาการที่เน้นลงมือปฏิบัติ การสะท้อนความคิด/ทบทวนไตร่ตรอง โดยเน้นการเรียนการสอนที่เสริมสร้ าง
ทักษะชีวิต และน ามาใช้ต่อยอดในการประกอบอาชีพได้จริง ปรับเปลี่ยนบทบาทเป็นครูยุคใหม่จัดการเรียน  
การสอนเพ่ือส่งเสริมผู้ เรียนให้ เกิดทักษะแห่งอนาคตในศตวรรษที่  21 ครูต้องปรับปรุงตนเองให้ทัน              
ต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม มีทักษะชีวิตและการท า งาน 
ทักษะด้านสารสนเทศสื่อเทคโนโลยี ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรู้ของครูยุคใหม่ และปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้       
ของผู้เรียนที่ส าคัญ คือการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ซึ่งเป็นการเรียนที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการเรียนรู้ กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher- Order Thinking) ด้วยการวิเคราะห์ 
ประเมินค่าและสร้างสรรค์ ไม่ได้เป็นแต่ผู้ฟัง ผู้เรียนต้องอ่านเขียน ตั้งค าถามและถามอภิปรายร่วมกัน และ   
ลงมือปฏิบัติจริง 

แผนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา (พ.ศ.2561-2565) มีเป้าหมายให้ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยได้รับการศึกษา
ที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะที่จ าเป็นของโลกอนาคต ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ มีวินัย   
มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต เป็นพลเมืองที่รู้สิทธิและหน้าที่มีความรับผิดชอบ และมีจิตสาธารณะ โดย  
มีกิจกรรมปฏิรูปที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ (Big Rock) เรื่องการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ มีส่วนร่วม
และลงมือปฏิบัติเป็นผู้มีความรู้ มีทักษะและใฝ่เรียนรู้ (Learning Skills) เชื่อมโยงความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิต
จริง มีทักษะชีวิต (Life Skills) ในโลกยุคใหม่เป็นพลเมืองที่ตื่นรู้ (Active Citizen) ตัวชี้วัดที่ส าคัญ คือครู   
และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning และครูผู้สอน
จัดการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนแบบ Active Learning 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ก าหนดนโยบาย “การศึกษาขั้นพ้ืนฐานวิถีใหม่ วิถี
คุณภาพ” มุ่งเน้นความปลอดภัยในสถานศึกษา ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาที่คุณภาพอย่างเท่าเทียม บริหาร
จัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้พ้ืนที่เป็นฐานและใช้นวัตกรรมในการขับเคลื่อน และเพ่ิมประสิทธิภาพ
การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา ใช้กระบวนการคุณภาพ 3 ส่วน คือ กระบวนการบริหาร
จัดการ กระบวนการจัดการเรียนการสอนและกระบวนการนิเทศการศึกษา ซึ่งมีความสัมพันธ์ สอดคล้อง
เชื่อมโยงกันในกระบวนการนิเทศการศึกษา ศึกษานิเทศก์เป็นบุคลากรหลักในการขับเคลื่อนนโยบาย        
ด้านการศึกษาไปสู่กระบวนการจัดการเรียนการสอน ด้วยกิจกรรมและวิธีการนิเทศที่ เหมาะสม ผ่าน          
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัย ก าหนดแนวทาง วิธีการนิเทศ ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ 
แนะน า ก ากับ ติดตามการด าเนินงานของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
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กระบวนการนิเทศการศึกษา ศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศต้องมีความรู้ มีทักษะ เทคนิคและวิธีการนิเทศ
ที่หลากหลาย เพ่ือให้ภารกิจการนิเทศเกิดประสิทธิภาพสูงสดช่วยเหลือครูผู้รับการนิเทศให้จัดการเรียน      
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยงผู้สนับสนุนให้ ค าแนะน า
ช่วยเหลือในการจัดการเรียนการสอนแก่ครูผู้รับการนิเทศอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การพัฒนา คุณภาพของผู้เรี ยน
ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

การนิเทศเพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้ครูผู้สอนปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้จากรูปแบบเดิม Passive 
Learning ไปเป็นการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศต้องมีความรู้ความเข้าใจ 
ขั้นตอนการวิเคราะห์หลักสูตร การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ที่ส่งเสริมการจัด      
การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะที่ต้องการด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก  (Active Learning) 
รวมถึงต้องรู้จักข้อมูลพื้นฐานของครูและผู้เรียน เพ่ือช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมาย และเกิด
ประโยชน์ต่อผู้เรียน 

จากนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้านประสิทธิภาพที่ก าหนดให้          
มีการเพ่ิมประสิทธิภาพการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก และการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา จึงจัดท าแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางให้กับศึกษานิ เทศก์ใช้ในการปฏิบัติงานนิเทศ และส่งเสริมสนับสนุน            
ให้ศึกษานิเทศก์ใช้กระบวนการนิเทศ เพ่ือปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูให้เป็นครูยุคใหม่เน้น  
ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับการเรียนรู้ เกิดกระบวนการคิดขั้นสูง ลงมือปฏิบัติจริง พัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะ    
ที่จ าเป็นต่อการใช้ชีวิตประจ าวัน และการประกอบอาชีพในอนาคต 
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ตอนที่ 1 

กำรนิเทศกำรศึกษำ 
 

 
 
ควำมรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกำรนิเทศกำรศึกษำ 

จากการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในปัจจุบัน งานด้านการศึกษามีความเจริญก้าวหน้ามากมาย       
มีการเปลี่ยนแปลงในหลายด้าน เช่น การปรับเปลี่ยนหลักสูตร ความรู้ ในสาขาวิชาการต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น 
แนวความคิดและแนวการจัดการเรียนการสอนใหม่ ๆ เพ่ิมขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงจุดมุ่งหมายของการจัด
การศึกษาให้ทันต่อยุคสมัย แต่ยังพบว่าบุคลากรที่เกี่ยวข้อง อาทิ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้ เกี่ยวข้องอ่ืน 
ยังไม่สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการ การด าเนินงานให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงและแก้ไขปัญหาได้ จ าเป็นต้อง    
มีบุคลากรที่สามารถเข้าไปช่วยเหลือ แนะน า ร่วมพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ซึ่งได้แก่บุคลากรที่ท าหน้าที่
เป็นผู้นิเทศ หรือศึกษานิเทศก์ ซึ่งมีหน้าที่นิเทศ ช่วยเหลือ แนะน า ร่วมแก้ไข ปัญหาทางการศึกษาให้ครูมี 
ความเจริญงอกงามทางวิชาการ สามารถพ่ึงตนเองได้ และน าความรู้เหล่านี้ ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้ ดังนั้นการนิเทศการศึกษา จึงมีความส าคัญ ที่ศึกษานิเทศก์ควรจะได้ศึกษาและท าความ
เข้าใจในหลักการ กระบวนการ และวิธีการของการนิเทศการศึกษา เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเรื่องการนิเทศ   
และสามารถน ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
 
แนวคิดเกี่ยวกับกำรนิเทศกำรศึกษำ 

ศาสตร์และวิธีการทางการนิเทศการศึกษา จากเอกสารต าราที่เผยแพร่ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน       
ให้นิยามหรือให้ความหมายการนิเทศ รวมถึงบทบาทหน้าที่ และการปฏิบัติงานการนิเทศการศึกษา แตกต่าง
กันไปตามช่วงเวลา ปัจจุบันเมื่อพูดถึงค าว่านิเทศ (Supervision) หมายรวมถึงการนิเท การศึกษาและนิเทศ
การสอน ซึ่งมีเป้าหมายหลักเดียวกัน คือ คุณภาพการศึกษาและตัวบ่งชี้คุณภาพ คุณภาพที่ส าคัญ คือ คุณภาพ
ของนักเรียนหรือประสิทธิผลการเรียนรู้ของนักเรียน ความหมายของค าว่า การนิเทศการศึกษา (Educational 
Supervision) จึ งมี ค ว าม ห ม าย ก ว้ า งก ว่ า ก า รนิ เท ศ ก ารส อ น  (Supervision of Instruction ห รื อ 
Instructional Supervision) เพราะในการนิเทศการสอน ค าว่า “การสอน” มีความหมายที่มุ่งเน้นการพัฒนา
คุณภาพ      การเรียนการสอนโดยตรง การนิเทศการสอนจึงเป็นส่วนย่อย (Subset) ที่ส าคัญส่วนหนึ่งของการ
นิเทศการศึกษา หมายความว่า การนิเทศการศึกษาต้องมีการนิเทศการสอนรวมอยู่ด้วย จึงจะท า ให้เกิดการ
ปรับปรุงและพัฒนาในด้านการจัดการเรียนการสอนโดยตรงได้ เนื่องจากทั้งการนิเทศการศึกษาและการนิเทศ
การสอน มีทฤษฎี แนวทางการปฏิบัติ หลักการ แนวคิดเดียวกัน (สน สุวรรณ, 2556) 

ในการนิเทศการศึกษา ต้องด าเนินการตามหลักวิชาการที่ถูกต้อง มีแผนการด าเนินงานเป็นล าดับ 
ขั้นตอน ด้วยเหตุนี้การนิเทศการศึกษาจึงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เป็นกระบวนการที่ช่วยให้ ครูพัฒนา         
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการสอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีความพร้อม  
ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 
 
ควำมหมำยของกำรนิเทศกำรศึกษำ 

นักการศึกษาให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา (Educational Supervision) ตามความเชื่อ   
และแนวคิดที่สอดคล้องกับแนวการจัดการศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา ขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมาย   
และแนวทางการจัดการศึกษาในแต่ละยุค เช่นเดียวกับแนวคิดการนิเทศการศึกษา ทั้งในและต่างประเทศ เช่น 
กูด (Good, 1973) กล่าวว่าการนิเทศการศึกษา หมายถึง ความพยายามทุกชนิดของ ฝ่ายการศึกษาที่ได้       



5 
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รับมอบหมายให้ท าหน้าที่นิเทศแนะน าครูหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ให้รู้จักปรับปรุงวิธีสอน ท าให้เกิด
ความเจริญงอกงามทางด้านวิชาชีพทางการศึกษา ช่วยพัฒนาครู ช่วยเหลือและปรับปรุงวั ตถุประสงค์        
ของการศึกษา เนื้อหาและวิธีการสอน ช่วยเหลือและปรับปรุงการประเมินผลการเรียน ส่วน Harris (แฮร์ริส, 
1985) ให้ความหมายว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง การที่บุคลากรในโรงเรียนได้กระท ากับบุคคลหรือสิ่งอ่ืน
ใด เพ่ือคงไว้หรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของโรงเรียน ซึ่งจะมีผลโดยตรงต่อการบรรลุเป้าหมายทางการ
สอนของโรงเรียน นักการศึกษาในประเทศ เช่น ชารี มณีศรี (2542) ให้ความหมายว่า การนิเทศการศึกษา   
คือ กระบวนการพัฒนาการสอนให้ดีขึ้น การร่วมมือกันระหว่างผู้ เกี่ยวข้องโดยใช้หลักประชาธิปไตย             
ในการนิเทศ วัชรา เล่าเรียนดี (2550) ให้ความหมายว่า การนิเทศ หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานร่วมกัน 
ช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริมกันระหว่างผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อที่จะพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนของครู ต้องอาศัยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายเพ่ือเป้าหมาย คือ คุณภาพ
การศึกษาและคุณภาพผู้เรียน เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2564) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา คือ กระบวนการ
ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ ที่จะช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา แนะน าให้พัฒนาการเรียน  
การสอนและการปฏิบัติงานต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความงอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษา ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพ
ของผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา สอดคล้องกับสงัด อุทรานันท์ (2530) ที่สรุปประเด็นส าคัญไว้
ว่าการนิเทศการศึกษาเป็น กระบวนการท างานร่วมกันของคณะครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการเรียนของผู้เรียน เป็นต้น 

สรุปความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษา ทั้งด้านการบริหารจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้น โดยใช้ทักษะ เทคนิคและวิธีการ
แนะน า ช่วยเหลือของผู้นิเทศผ่านการมีส่วนร่วม การเคารพซึ่งกันและกันของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ      
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน 

 
จุดมุ่งหมำยของกำรนิเทศกำรศึกษำ 

การก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา จะเป็นแนวทางในการปฏิบัติการนิเทศให้บรรลุ 
จุดมุ่งหมายนั้นได้อย่างมีประสิทธิผล มีนักการศึกษาหลายท่านได้น าเสนอไว้ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

Glickmam and other (1990, 1995, 1997, 2001, 2010) ได้ก าหนดเป้ าหมายของการนิ เทศ    
แบบพัฒนาการ (Developmental Supervision) เพ่ือการปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน ( Improved 
Student Learning) โดยผ่านการให้การนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษา ในส าคัญต่อไปนี้ คือ 

1. การให้ช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct Assistance) 
2. การพัฒนากลุ่ม (Group Development) 
3. การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 
4. การพัฒนาวิชาชีพ (Professional Development) 
5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 
6. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ การส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงที่ค านึงถึงความแตกต่างกันในด้าน

ต่างๆ (Building Community, Facilitating Change and Addressing Diversity) 
สงัด  อุทรานันท์  (2530) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศไว้ว่า มีจุดมุ่งหมายส าคัญ 4 ประการ 

คือ 
1. เพ่ือพัฒนาคน เป็นกระบวนการท างานร่วมกันกับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือให้ครูและ

บุคลากรเหล่านั้น ได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีขึ้น 
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2. เพ่ือพัฒนางาน เป็นการพัฒนาที่มี เป้าหมายสูงสุดอยู่ที่ผู้ เรียน ซึ่ งเป็นผลผลิตจากการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3. เพ่ือสร้างการประสานสัมพันธ์ เป็นผลที่เกิดขึ้นจากการท างานร่วมกัน กันเป็นผู้น าและผู้ตาม ซึ่ง
ไม่ใช่เป็นการท างานภายใต้การถูกบังคับและคอยตรวจตรา ผลัดเปลี่ยน 

 4. เพ่ือสร้างขวัญและกาลังใจ ซึ่งถือว่าขวัญและก าลังใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคล มีความตั้งใจ
ท างาน หากการนิเทศไม่ได้ท าการสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว การนิเทศการศึกษาย่อมประสบ
ผลส าเร็จได้ยาก 

วัชรา  เล่าเรียนดี  (2556) สรุปจุดมุ่งหมายการนิเทศไว้ว่า เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนให้ครูสามารถ
พัฒนางานในวิชาชีพของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลถึงผู้เรียนและคุณภาพการศึกษา
โดยรวมในท่ีสุด 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีจุดมุ่งหมายการนิเทศการศึกษา  คือ 
1. เพ่ือให้โรงเรียน บุคลากร และนักเรียนมีคุณภาพและมาตรฐานตามที่ก าหนดในแต่ละระดับ 

การศึกษาและสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
2. เพ่ือให้ โรงเรียนสามารถน านโยบายสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและบังเกิดผลตาม 

วัตถุประสงค์ 
3. เพ่ือให้โรงเรียนสามารถบริหารและจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้น

สังกัด โดยเป็นไปตามบริบทของแต่ละโรงเรียน 
4. เพ่ือช่วยเหลือ ชี้แนะและพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน ได้เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะในการจัดการ 

จัดการเรียนรู้ การปฏิบัติงานและการพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ สามารถคิดสร้างสรรค์งานหรือนวัตกรรม
ทางการศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อตนเอง ต่อผู้เรียน และส่วนรวม 

5. เพ่ือให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาทั้งภายในโรงเรียน ระหว่างโรงเรียน และ
หน่วยงานต้นสังกัด 

 
ควำมจ ำเป็นของกำรนิเทศกำรศึกษำ 

การนิเทศการศึกษา เป็นภารกิจของศึกษานิเทศก์ ที่ด า เนินการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะในโลกปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และการปรับเปลี่ยนนโยบายของหน่วยงาน ต้น
สังกัด เช่น การปรับเปลี่ยนหลักสูตรที่มุ่งสู่สมรรถนะ และการปรับวิธีการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน สถานศึกษา
จึงมีความจ าเป็นที่ต้องได้รับการนิเทศ ซึ่งมีผู้กล่าวถึงความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษา ดังนี้ (อัญชลี ธรรมะ
วิธีกุล, 2552) 

1. การปฏิรูปการศึกษา การปรับนโยบายของรัฐบาล มีการปฏิรูปการศึกษาให้ได้มาตรฐานการท างาน
ของครูในสภาพแวดล้อมที่ก าลังเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านการศึกษาและเทคโนโลยีด้านดิจิทัล 

2. การเปลี่ยนแปลงทางสังคม การศึกษาจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์การที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา คือ
โรงเรียนหรือสถานศึกษา 

3. การเจริญก้าวหน้าของศาสตร์วิชาความรู้ ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ พัฒนาเพ่ิมขึ้นโดยไม่หยุดยั้ง 
แนวคิดในเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรู้เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้ครูมี
ความรู้ ทักษะที่ทันสมัยอยู่เสมอ 
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4. การนิเทศการศึกษาเป็นสิ่งที่สังคมยอมรับว่าสามารถพัฒนางานได้ การแก้ไขปัญหาและอุปสรรค
ต่าง ๆ เพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้น จ าเป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษา จาก
ผู้ช านาญการโดยเฉพาะ จึงจะท าให้แก้ไขปัญหาได้ส าเร็จลุล่วง 

5. การจัดการศึกษาของประเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ จะต้องมีการควบคุม ดูแล
ด้วยระบบการนิเทศการศึกษา ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

6. การนิเทศการศึกษาเป็นกิจกรรมที่มีความจ าเป็นต่อการพัฒนาการท างานของครู แม้ว่าครูจะได้รับ
การฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครูก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอในขณะที่ท า งาน ในสถานการณ์
จริง 

7. มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เนื่องจากครูต้องได้รับ
การพัฒนาในด้านต่าง ๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมใหม่ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

8. การพัฒนาครูให้ทันสมัย การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการส่งเสริมให้ครูเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ที่ทันสมัยอยู่เสมอ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วิทยากร เทคโนโลยีที่มีอยู่เสมอ  ส าหรับการ
นิเทศการจัดการเรียนการสอน เป็นการนิเทศเพ่ือพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียน การสอน การวัดและ
ประเมินผล ท าให้ทราบว่าผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ หากไม่บรรลุผลตามที่ก าหนด 
จะต้องด าเนินการอย่างไร การนิเทศจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ด้วยเหตุผลดังนี้ 

1)  มีความจ าเป็นที่จะให้บริการทางวิชาการแก่ครู ที่มีอยู่เป็นจ านวนมากและมีความสามารถแตกต่าง
กัน ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนเป็นกิจกรรมที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาผู้เรียน มีความยุ่งยากและ
ซับซ้อน จึงต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญในด้านการสอนมาช่วยครูในการจัดการเรียนการสอน ให้ดียิ่งขึ้น เป็นการ
ท างานที่ร่วมมือกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีเป้าหมายร่วมกัน คือ การพัฒนาให้มีคุณภาพของผู้เรียน 

2) มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของผู้สอน เนื่องจากการนิเทศเปนการช่วยเหลือผสอน ให้
ได้รับการฝึกฝนพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ต้องยอมรับว่าผู้สอนได้รับการฝึกฝน อบรม ศึกษา เล่าเรียนจนส าเร็จ
มากจากสถานศึกษาต่าง ๆ มาเป็นอย่างดีแล้ว เมื่อได้ไปปฏิบัติการสอนในสถานการณ์จริงและกาลเวลาผ่านไป 
และความก้าวหน้าทางวิทยาการและแนวคิดใหม่ ๆ โดยเฉพาะในด้านการเรียนการสอน  มีพัฒนาการที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก หากผู้สอนได้รับการนิเทศ ช่วยเหลือในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน จะ
สามารถพัฒนางานอาชีพของตนเองได้เป็นอย่างดี เกิดความเจริญงอกงามในอาชีพครูได้ 

3) มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือผู้สอนในการลดภาระการเตรียมการสอนได้ การนิเทศเป็นการชี้แนะ 
ช่วยเหลือ แนะน าแนวทางพัฒนาการสอนของครูให้ตรงกับประเด็นปัญหาของผู้เรียน ช่วยลดเวลาและภาระ
งานสอนได้ เพราะการสอนมีวิธีการที่หลากหลาย สามารถเลือกได้ตามภาวะนั้น ๆ 

4)   มีความจ าเป็นต่อการท าให้ผู้สอนเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ ความเจริญก้าวหน้าของสังคมโลก 
วิทยาการและงานด้านการศึกษาและด้านอ่ืน ๆ เจริญรุดหน้าตลอดเวลา ซึ่งเกิดจากงานวิจัย และข้อค้นพบใน
การตั้งสมมติฐานต่าง ๆ พร้อมทั้งข้อสรุป ข้อเสนอแนะจากการประชุมสัมมนาต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก ดังนั้น 
จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีผู้ให้ความช่วยเหลือครูให้มีความรู้ความเข้าใจในเชิงวิชาการท่ีก้าวหน้าไปด้วยกัน 

5)  มีความจ าเป็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาชีพในระบอบประชาธิปไตย ประชาธิปไตยเป็นรูปแบบหนึ่ง
ของวิธีการท างานโดยใช้สติปัญญา (Intelligence) ผู้น าในการนิเทศการศึกษาต้องใช้สติปัญญา วิธีการท างานที่
เปิดกว้าง ยอมรับฟังในการน าพาผู้สอนให้พัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น สร้างความเจริญงอกงาม ในวิชาชีพใน
ภาพรวม เนื่องจากการศึกษาจะบรรลุความส าเร็จได้ ต้องอาศัยผู้สอนเป็นจ านวนมากและจะต้องรวมพลัง
สร้างสรรค์ ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวจะบรรลุผลส าเร็จได้ ต้องอาศัยการนิเทศการศึกษาเท่านั้น (สันติ บุญ
ภิรมย์, 2552) 
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กิจกรรมกำรนิเทศกำรศึกษำ 

กิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศการศึกษา เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้การนิ เทศให้บรรลุเป้าหมาย ผู้นิเทศ 
สามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการนิเทศนั้น ๆ เหมาะสมกับปัญหา ความต้องการและความ
จ าเป็นในการพัฒนาผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและส่งผลต่อผู้เรียน ดังต่อไปนี้ 

1. การให้ค าปรึกษาแนะน า หมายถึง การพบปะระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ ซึ่งอาจท าได้หลาย
วิธี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานไปถึงจุดหมายปลายทางได้ เป็นการพัฒนางานให้เกิด
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ วิธีการให้ค าปรึกษาแนะน า มี 2 วิธี คือ 

วิธีที่ 1 การให้ค าปรึกษาแนะน าแบบไม่เป็นทางการ โดยใช้เวลาว่างพูดคุยกัน เช่น เวลาว่างช่วง
รับประทานอาหารกลางวัน เป็นต้น วิธีนี้ผู้นิเทศสามารถให้ความช่วยเหลือผู้รับการนิเทศได้หลายลักษณะ เช่น 
บอกวิธีแก้ปัญหาโดยตรง เสนอข้อมูลและโอกาสให้ผู้รับการนิเทศวิเคราะห์ปัญหาเอง และแบบผสมผสานทั้ง
สองลักษณะ 

วิธีที่ 2 การให้ค าปรึกษาแนะน าแบบเป็นทางการ ใช้ขั้นตอนของการนิเทศแบบโคชชิ่ง (Coaching) 
เขียนเป็นสัญลักษณ์ คือ CQCD ย่อมาจากค าต่อไปนี้  

C - Compliment (ชมเชย)  
Q - Question (สอบถาม)  
C - Correct (แก้ไข)  
และ D - Demonstrate (สาธิต) 

2. การศึกษาเอกสารทางวิชาการ หมายถึง การมอบหมายเอกสารให้ผู้ รับการนิเทศไปศึกษาค้นคว้า 
แล้วน าความรู้มาถ่ายทอด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิเทศมีโอกาสได้ศึกษาหาความรู้ สร้างความ
เข้าใจด้วยตนเอง 

3. การสนทนาทางวิชาการ หมายถึง การประชุมผู้สนใจในเรื่องราวเดียวกัน โดยก าหนดให้สนทนาใน
เรื่องที่กลุ่มสนใจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติงาน เทคนิค วิธีการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนแก่ผู้รับการนิเทศ 

4. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน หมายถึง การที่ผู้นิเทศพบปะ สังเกตการท างานของครูในชั้นเรียนเพ่ือ
ส ารวจความต้องการพัฒนางาน ศึกษาปัญหา ประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการ สอน ให้ค าปรึกษา
แนะน าแก่ครู เพ่ือกระตุ้นให้ครูมีการพัฒนา ปรับปรุงและแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนรู้ 

5. การศึกษาดูงาน หมายถึง การจัดให้มีกิจกรรมพาผู้รับการนิเทศ ครูและบุคลากรของโรงเรี ยนไป
ศึกษา เรียนรู้ ค้นคว้าและเพ่ิมพูนประสบการณ์ในสถานที่ต่าง ๆ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ได้พัฒนาตน และ
พัฒนางานให้มีคุณภาพ โดยขั้นตอนการนิเทศแบบศึกษาดูงาน มีดังนี้ 

5.1 เลือกสถานที่ศึกษาดูงาน ที่ตรงกับปัญหาและความต้องการพัฒนา 
5.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการศึกษาดูงาน 
5.3 วางแผน ประสานงาน กับสถานที่ท่ีจะไปศึกษาดูงาน 
5.4 แจ้งให้หน่วยงานที่จะไปศึกษาดูงานบรรยายสรุปให้ฟัง 
5.5 ควรใช้เวลาที่เหมาะสมในการศึกษาดูงาน เรียนรู้ เพ่ิมประสบการณ์ 
5.6 สรุปความรู้ แนวความคิดท่ีได้ และวางแผนปรับปรุงงานต่อไป 
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6. การสังเกตการสอน หมายถึง การจัดกิจกรรมให้ผู้นิเทศ ที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัด 
กิจกรรมการเรียนรู้ได้มาสังเกตพฤติกรรมการสอนในห้องเรียนของผู้รับการนิเทศในขณะจัดกิจกรรมการ 
เรียนรู้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

7. การประชุมนิเทศ หมายถึง การให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้รับการนิเทศ เกี่ยวกับปัญหาที่เกิดขึ้น โดยผู้
นิเทศได้ศึกษาแนวทางการแก้ปัญหา แล้วมาแนะน าแก่ผู้รับการนิเทศ หรือผู้นิเทศและผู้ศึกษาและหาข้อสรุปใน
การแก้ปัญหาที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 

 8. การนิเทศแบบผู้ขายสินค้า หมายถึง การที่ผู้นิเทศ ชี้แนะให้ผู้รับการนิเทศเห็นความส าคัญ และ
ความจ าเป็นที่ต้องด าเนินการหรือแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
(กรองทอง จิรเดชากุล, 2550) 

6. ทักษะและเทคนิคการนิเทศการศึกษา ทักษะการนิเทศการศึกษา ทักษะที่ส าคัญในการนิเทศ
การศึกษา ควรจะมีทักษะ 3 ด้าน ที่ผสมกลมกลืนไป ได้แก่ ทักษะทางมนุษย์ (Human Skill) ทักษะทาง
เทคนิค (Technical Skill) และทักษะทางการจัดการ (Managerial Skill) มีรายละเอียด ดังนี้ 

ทักษะทางมนุษย์ (Human Skill) เป็นความสามารถที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิผล และ
สร้าง ความสัมพันธ์และความร่วมมือระหว่างสมาชิก รวมทั้งการสร้างแรงจูงใจผู้อ่ืน พัฒนางานกลุ่มและ 
ยอมรับความเปลี่ยนแปลง ลักษณะของผู้นิเทศการสอนที่มีทักษะทางมนุษย์ หรือมีมนุ ษยสัมพันธ์ ได้แก่ 
ความเห็นอกเห็นใจ เป็นความเข้าใจถึงความรู้สึกของบุคคลอ่ืน เป็นการให้ความนับถือในความคิดของผู้อื่น การ
ระมัดระวังตน การระวังความประพฤติ และค าพูดของตนเองที่จะไม่ท าร้ายผู้อ่ืน ให้ความส าคัญกับทุกคน  มี
ความจริงใจต่อผู้อ่ืน ชมเชยให้เกียรติในผลงานของผู้อ่ืน มีอารมณ์ขันมองโลกในแง่ดี ต้อนรับผู้อ่ืนด้วยสีหน้ายิ้ม
แย้ม มีคุณธรรม ไม่เอาเปรียบผู้อื่น ปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเสมอ 

ทักษะทางมนุษย์ (Human Skill)  ที่น ามาใช้ในการนิเทศการศึกษา ได้แก่ 
1) การให้ความส าคัญและตอบสนอง ต่อความแตกต่างระหวางบุคคล 
2) การวิเคราะห์จุดอ่อนและจุดแข็งของแต่ละบุคคล 
3) เห็นความส าคัญ เห็นคุณค่าของแต่ละบุคคล 
4) มีการรับรู้ที่ชัดเจน 
5) สามารถสร้างความตระหนักและความผูกพันของครูต่อเป้าหมายของสถานศึกษา 
6) ทักษะในการน าการอภิปราย การฟัง เพ่ือพัฒนางานได้อย่างราบรื่น 
7) การสร้างความร่วมมือระหว่างกัน กระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ 
8) การแก้ปัญหาและความขัดแย้ง 
9) การเป็นแบบอย่างที่ดีของครู 

ทักษะทางเทคนิค (Technical Skill) เป็นทักษะที่ผสมระหว่างการน าความรู้และความสามารถในการ
ท างานในหน้าที่ของตน ในเรื่องการสอน หลักสูตร การวัดและประเมินผล ผู้นิ เทศต้องมีความรู้และ
ประสบการณ์ เกี่ยวกับการสอนในรายวิชาต่าง ๆ และต้องมีความช านาญในการสอนอย่างน้อย 1 วิชา ส่วนผู้
นิเทศด้านทักษะอาชีพ ต้องมีความรู้ด้านงานวิชาชีพทั้งในทางทฤษฎีและปฏิบัติ และต้องมีทักษะและเทคนิค
ต่าง ๆ ที่จะน ามาใช้ในกระบวนการนิเทศ ได้แก่ 

1) การตั้งเกณฑ์ในการเลือกใช้วิธีสอนและสื่อการสอน 
2) การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการสอน 
3) การสร้างและเขียนวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ชัดเจนวัดได้ 
4) การน างานวิจัยทางการศึกษามาใช้ในการนิเทศ 
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แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

5) การพัฒนากระบวนการวัดและประเมินผลการสอน 
6) การสาธิตการสอนและการฝึกปฏิบัติการสอน 

ทักษะทางการจัดการ (Managerial Skill) เป็นความสามารถของผู้นิเทศที่จะท าให้เกิดความร่วมมือ
ของบุคคลในการท างานร่วมกัน การสร้างความก้าวหน้าและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือเกิด
ผลผลิตและความสัมฤทธิ์ผลของงานตามจุดมุ่งหมายของโรงเรียน ทักษะการจัดการของผู้นิเทศในบทบาท
หน้าที่ผู้นิเทศ ได้แก่ ทักษะการวางแผน การจัดสายงาน การจัดองค์การ การควบคุม และการตัดสินใจ ทักษะ
ทางการ จัดการที่น ามาใช้ในการนิเทศการศึกษา  ได้แก่ 

1)  ความสามารถในการวิเคราะห์ความต้องการของสถานศึกษาและชุมชน 
2)  ประเมินค่าความต้องการของครูหรือผู้รับการนิเทศก่อนที่จะท าการนิเทศ 
3)  การเป็นผู้น าด้านการจัดการเรียนการสอน 
4)  การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนและการศึกษา 
5) การวางแผนงานอย่างมีระบบ 
6) ความสามารถในการมอบหมายงาน 
7) การรู้จักใช้เวลาที่เหมาะสม 
8) การจัดสรรทรัพยากรให้ทั่วถึง 
9) การลดความเครียดในการท างาน (Mann, 1965) 

 
เทคนิคกำรนิเทศกำรศึกษำ 

การนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนนั้น ผู้นิเทศจ าเป็นต้องมีความรู้ด้านเทคนิควิธีการนิเทศในหลายส่วน 
อาทิเช่น 

1. เทคนิคการสังเกตและการวิเคราะห์การสอน (Instruction Analysis and Observation) 
2. เทคนิคการสื่อสารความหมาย (Communication Skill) และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

(Interpersonal Skill) การใช้ภาษาพูด (Verbal) และภาษาท่าทาง (Overbal) 
3. เทคนิคการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
4. เทคนิคการจัดการท างานกลุ่ม (Group Processing Management) (วัชรา เล่าเรียนดี, 2556) 

 
เทคนิคกำรสังเกตกำรสอน 

การสังเกตการสอน เป็นกระบวนการนิเทศที่จัดให้บุคคลหนึ่งเป็นผู้สังเกต (ผู้นิเทศ) ที่มีความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องการจัดการเรียนรู้มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู (ผู้รับการนิเทศ) โดยเป็นการท างานร่วมกัน
ระหว่างผู้สังเกต (ผู้นิเทศ) กับผู้ถูกสังเกต (ผู้รับการนิเทศ) ในการส ารวจ ตรวจสอบ วิเคราะห์สภาพการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน พฤติกรรมของผู้เรียน ประสิทธิภาพของบทเรียน การมีปฏิสัมพันธ์กันในรูปแบบ
ต่างๆ เป็นต้น เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ ปรับปรุงและพิจารณาก าหนด ยุทธวิธีการสอนและพัฒนา
พฤติกรรมการสอนของครู (ผู้รับการนิเทศ) ซึ่งมีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการสอนให้ดียิ่งขึ้น และ
ส่งเสริมให้เกิดความเชี่ยวชาญในด้านกิจกรรมการเรียนการสอน การสังเกตการเรียนการสอนมีจุดประสงค์ 
ดังนี้ 
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แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

1. เพ่ือสังเกต รวบรวมพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนและสิ่งที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน ตามที่ก าหนดไว้ 
เช่น เทคนิคหรือวิธีการสอนของครู การจัดการผู้เรียน ประโยชน์ของสื่อและอุปกรณ์ พฤติกรรมตอบสนองของ
ผู้เรียน และอ่ืน ๆ เป็นต้น 

2. เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะการจัดการเรียนการสอนในประเด็นต่าง ๆ ที่ผู้สอนสนใจและมี
การอภิปรายร่วมกันเพ่ือหาทางปรับปรุงพัฒนา เช่น การปรับปรุงวิธีการสอน การปรับปรุง พฤติกรรมการ
บรรยาย การปรับปรุงกระบวนการสอน การใช้กิจกรรม สื่อ เครื่องมือหรือ ค าถาม หรือค าสั่งให้ผู้เรียนปฏิบัติ
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 

3. เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ความแตกต่างของลักษณะการสอนรูปแบบต่าง ๆ ได้ท่ีมีประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือก าหนดวิธีการหรือเทคนิคการจัดการเรียนการสอน ที่สามารถน ามาปรับใช้ในห้องเรียน ในครั้ง

ต่อไปได ้
 

ขั้นตอนกำรสังเกตกำรเรียนกำรสอน 
การสังเกตการเรียนการสอน มีข้ันตอนโดยสรุป 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ขั้นก่อนการสังเกต (Pre-observation orientation session) คือ การที่ครูผู้สอน (ผู้รับการ

นิเทศ) และผู้สังเกต (ผู้นิเทศ) ร่วมวางแผน ประชุม อภิปรายและแสดงความเห็นในข้อตกลง ที่ก าหนดไว้ ท า
ความเข้าใจเรื่องที่จะสอน จุดประสงค์ของการสังเกตการเรียนการสอน สิ่งที่ต้องการสังเกตหรือลักษณะการ
จัดการเรียนการสอน เทคนิคหรือวิธีการสอน ธรรมชาติของวิชา นักเรียน  ห้องเรียน เป็นต้น รวมถึงการท า
ความเข้าใจหรือแก้ไขปัญหา ข้อสงสัยในเรื่องต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในขั้นตอนการสังเกตการที่ทั้งสองฝ่ายท า
ความเข้าใจในประเด็นต่าง ๆ อย่างละเอียดเท่าไร จะช่วยท าให้ปัญหาที่อาจจะเกิดในขั้นการสังเกตการเรียน
การสอนลดน้อยลง ทั้งยังส่งเสริมบรรยากาศการสังเกตการเรียนการสอนให้เป็นไปอย่างราบรื่น และเข้าใจ
ตรงกัน รวมทั้งการอธิบาย สร้างความเข้าใจแบบสังเกต และประเด็นสังเกต ผลการสังเกตเทียบกับแผนการ
จัดการเรียนรู้ของผู้สอน 

ขั้นที่ 2 ขั้นการสังเกต (The observation) คือ ขั้นตอนการที่ผู้สังเกต (ผู้นิเทศ) อธิบายจุดประสงค์
การสังเกตการเรียนการสอนให้แก่ครูผู้สอน ผู้ถูกสังเกต (ผู้รับการนิเทศ)  ผู้สังเกตนั่งประจ าที่ตามที่ก าหนดและ
ตกลงไว้ จากนั้นผู้ถูกสังเกตเริ่มปฏิบัติการสอนในชั้นเรียนตามปกติ โดยผู้สังเกต เริ่มการสังเกตการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน โดยบันทึกและเก็บรวบรวมข้อมูลลงในเครื่องมือที่เตรียมไว้ (เช่น แบบสังเกต ลักษณะการ
เรียนการสอนในประเด็นต่าง ๆ แบบันทึกรายการสอน เป็นต้น) ซึ่งผู้สังเกตต้องปฏิบัติตามข้อตกลงในที่ประชุม
กันอย่างเคร่งครัด อีกทั้งต้องแสดงถึงความเคารพและซื่อสัตย์ ต่อสิ่งที่ได้ตกลงไว้ในที่ประชุม ความเป็น
กัลยาณมิตรในการนิเทศอย่างแท้จริง 

ขั้นที่ 3 ขั้นหลังการสังเกต (Post-observation) คือ การที่ทั้งผู้สังเกต (ผู้นิเทศ) และผู้ถูกสังเกต (ผู้รับ
การนิเทศ) อภิปราย ปรึกษาหารือร่วมกัน โดยใช้ข้อมูลที่ เก็บรวบรวมบันทึกไว้ในเครื่องมือสังเกต มา
ประกอบการอภิปราย ควรตระหนักและระลึกถึงจุดประสงค์ในการสังเกตในแต่ละครั้ง อีกทั้งผู้ถูกสังเกตต้อง
เตรียมอธิบายถึงความรู้สึกท่ีถูกสังเกตในขณะจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมา และควรระบุถึงจุดด้อยหรือข้อควร
ปรับปรุงในขณะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  แล้วน าประเด็นปัญหามาร่วมหาวิธีปรับปรุงแก้ไข 
ปรับเปลี่ยนอย่างเหมาะสม เพ่ือน าไปใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอนในครั้งต่อไป นอกจากนี้บรรยากาศใน
การประชุมอภิปรายหลังการสังเกต จะไม่ใช่การประเมินหรือตัดสิน การจัดการเรียนการสอนของผู้ถูกสังเกต 
แต่จะเป็นการสร้างความเชื่อใจ เคารพซึ่งกันและกัน และปรารถนาดีต่อกัน โดยการที่ผู้สังเกต (ผู้นิเทศ) ควร
กล่าวแต่สิ่งที่สร้างสรรค์ของผู้ถูกสังเกต (จุดดีของกิจกรรมการเรียนการสอน) จากนั้นกระตุ้นให้ผู้ถูกสังเกต
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ส ารวจดูว่ายังมีการสอนส่วนใดของตนเองที่ยังไม่พอใจหรือยังมีปัญหาและมีความต้องการที่จะแก้ไขหรือพัฒนา
ประเด็นปัญหานั้น ๆ ให้ดีขึ้น แล้วน าเสนอความคิดเห็นนั้นออกมา เพ่ือให้ผู้สังเกตได้รับทราบแล้วพยายาม
ค้นหาแนวทางช่วยเหลือเพ่ือพัฒนา เป็นข้อสรุปและแนวทางปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป 

 
 

วิธีสังเกตกำรสอน แบ่งได้ 2 วิธี คือ 
1. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) คือ การที่ผู้สังเกตท าตัวเป็นสมาชิกใน

ห้องเรียน และมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน ช่วยให้ได้ข้อเท็จจริงมากท่ีสุด แบ่งได้ 3 แบบ คือ 
1) แบบมีส่วนร่วมสมบูรณ์ (Complete Participant) 

  2) แบบมีส่วนร่วมในฐานะผู้สังเกต (Participant as Observation) 
3) แบบไม่มีส่วนร่วมโดยสมบูรณ ์(Observation as Participant) 

2. การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non- Participant Observation) คือ การที่ผู้สังเกตท าการสังเกต
โดยไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในชั้นเรียน กล่าวคือ ไม่ได้ท าการสอนและไม่ได้เรียนเหมือนผู้เรียน แบ่งได้ 2 
แบบ คือ 

1) สังเกตโดยไม่ใหผู้ถูกสังเกตรู้ตัว 
2) สังเกตโดยผู้ถูกสังเกตรู้ตัว 

 
สิ่งท่ีต้องสังเกตในขณะท ำกำรสังเกตกำรสอน 

1. พฤติกรรมการสอนของครูและพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
2. การจัดการในชั้นเรียน เทคนิควิธีที่ครูสร้างบรรยากาศเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในชั้นเรียน ระหว่างครูกับนักเรียน และระหว่างนักเรียนกับนักเรียน 
4. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการสอนของนักเรียน เช่น การถามและตอบค าถาม การพูดคุยสนทนา 

การท างานที่ได้รับมอบหมาย 
5. ความแตกต่างในด้านสถานที่ สภาพแวดล้อมและฐานะทางเศรษฐกิจของนักเรียน 
6. ความแตกต่างของบทบาทของผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งแบบถาวรและแบบชั่วคราว 
7. ความแตกต่างด้านปฏิสัมพันธ์ของบุคคล เวลา สถานที่ 

 
เทคนิคที่ใช้ในกำรสังเกตกำรสอน 

1. สังเกตและจดบันทึกสิ่งที่มองเห็นในทุกข้ันตอนได้อย่างรวดเร็ว 
2. สังเกตและจดบันทึกเหตุการณ์ที่สะดุดตา หรือจุดเด่น 
3. สังเกตและจดบันทึกสิ่งที่ขัดแย้งหรือสิ่งที่แปลกใหม่ที่เกิดขึ้น 
 

หลักในกำรสังเกตกำรสอน 
1. ต้องรอบรู้ในสิ่งที่จะสังเกต โดยศึกษาข้อมูลนั้น ๆ มาก่อนล่วงหน้า 
2. มีจุดมุ่งหมายการสังเกตท่ีแน่นอน มีขอบเขตเรื่องและระยะเวลาการสังเกตชัดเจน 
3. มีระบบในการสังเกตทีด่ี มีความตั้งใจ ไม่สังเกตแต่เพียงผิวเผิน 
4. ท าให้ผลการสังเกตเป็นเชิงปริมาณ เพ่ือสะดวกต่อการแปลความหมายและน าไปใช้ 
5. บางเรื่องต้องท าการสังเกตหลายครั้งเพื่อหาข้อสรุป 
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6. วางตัวเป็นกลางไม่ล าเอียง บันทึกเหตุการณ์ตามการรับรู้หรือตามท่ีสังเกตได้ตรง 
 

ข้อแนะน ำที่ผูส้ังเกตกำรสอนควรปฏิบัติ 
 1. ควรก าหนดเพียงหนึ่งประเด็น หรือหนึ่งลักษณะการจัดการเรียนการสอนต่อการสังเกต 1 ครั้ง เช่น 

สังเกตการณ์ใช้ค าถามของผู้เข้ารับการฝึก เป็นต้น 
2. ท าหน้าที่เป็นผู้สังเกตเท่านั้น จะไม่มีส่วนร่วมในการสอนแต่อย่างใด 
3. บันทึกข้อมูลที่เป็นจริงในฟอร์มการสังเกตเท่านั้น 
4. อภิปรายแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกับผถูกสังเกต เพ่ือให้ได้ข้อมูลย้อนกลับที่สะท้อนภาพการจัดการ

เรียนการสอน ฝ่ายผู้ถูกสังเกตอาจเป็นฝ่ายเริ่มก่อนหรือหลังก็ได้ ทั้งนี้ประเด็นส าคัญ อยู่ที่ว่าฝ่ายผู้สังเกตควรใช้
ค าพูดที่ใช้วิธีการสะท้อนภาพการจัดการเรียนการสอนของผู้ถูกสังเกตเหมือนกระจกเงา ให้ผู้สังเกตเห็นภาพ
เหตุการณ์ในขณะสอนได้อย่างชัดเจน ว่าตนเองได้ท าอะไรในชั้นเรียนบ้าง นับตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดการสังเกต 
และผู้สังเกตควรดึงจุดที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนมากล่าวเท่านั้น แล้วกระตุ้นให้ผู้ถูกสังเกตคิดหาวิธีแก้ไขปัญหาในจุด
ที่ยังเป็นปัญหา หรือไม่พอใจในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนของตนเอง และผู้สังเกตไม่ควรแนะน าวิธี 
การที่ควรจะเป็นตามความคิดเห็นของตนเอง ทั้งยังเป็นการฝึกให้ผู้เข้ารับการฝึกผู้ถูกสังเกตได้ใช้ความคิด
ทบทวน ค้นหาวิธีการที่เหมาะสมตมสภาพชั้นเรียนที่ตนเองเข้าใจที่สุด เพ่ือให้พบแนวทางการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด
ด้วยตนเอง วิธีการนี้ไม่ท าลายความรู้สึกผู้ถูกสังเกต และไม่เกิดความรู้สึกอคติต่อผู้สังเกต ซึ่งเป็นการท างาน
ร่วมกันภายใต้บรรยากาศที่ส่งเสริมการพัฒนาการเรียนการสอน 

 
คุณสมบัติพื้นฐำนของผู้สังเกต และผู้ถูกสังเกตกำรสอน 

การสังเกตการสอน เป็นการท างานร่วมกันเพ่ือค้นหาจุดเด่น จุดพัฒนาของการจัดการเรียนการสอน 
อภิปรายข้อมูลย้อนกลับ สะท้อนภาพข้อมูลที่ได้จากการสังเกต ที่ส่งเสริมบรรยากาศอย่างสร้างสรรค์ไว้วางใจ
กัน ก่อให้เกิดการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของผู้ถูกสังเกต ทั้งสองฝ่ายจึงควรมีคุณสมบัติพ้ืนฐาน 3 
ประการ ได้แก่ 

ประการที่ 1 ความเคารพซึ่งกันและกัน (Respect)  ผู้สังเกตต้องมีความเข้าใจยอมรับและให้เกียรติผู้
ถูกสังเกต ทั้งทางด้านความคิดและท่าทางที่แสดงออก โดยยอมรับความแตกต่าง ในลักษณะเฉพาะส่วนบุคคล 
ปราศจากการประเมนิ การตัดสิน และการมีอคติ 

ประการที่ 2 ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) ผู้สังเกตยอมรับฟังทุกสิ่งทุกอย่าง ในขอบเขตหรือ
ประเด็นของการแสดงความคิดเห็น ต้องมีความเข้าใจในความรู้สึกของผู้ถูกสังเกตที่ก าลังประสบปัญหา ใน
อาชีพการสอนและมีความพยายามที่จะหาแนวทางแก้ไขให้เหมาะสมที่สด ดังนั้น ผู้สังเกตควรปฏิบัติตัวให้อีก
ฝ่ายรู้สึกผ่อนคลาย สบายใจมากกว่าการคาดหวัง หรือคาดคั้นในสิ่งที่ควรจะเกิดขึ้นหรือถูกต้องที่สุด ในการหา
หนทางแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน 

ประการที่ 3 ความซื่อสัตย์  (Honesty) ผู้สังเกตแสดงความเคารพและความเห็นอกเห็นใจผู้ถูกสังเกต
ด้วยความจริงใจอย่างแท้จริง ไร้สิ่งเคลือบแคลงสงสัยในความจริงใจนี้ ท าให้ผู้ถูกสังเกตนับถือ ศรัทธาผู้สังเกต 
และมีความสุขในการท างานร่วมกัน ไม่ใช่เป็นเพียงพฤติกรรมการเสแสร้งว่าเคารพและ เห็นอกเห็นใจ อันเป็น
สาเหตุหลัก และส าคัญอันยิ่งใหญ่ต่อการบั่นทอนและท าลายความสัมพันธ์ที่ดี และความสามัคคีระหว่างเพ่ือน
ร่วมงานในการท างานเพ่ือพัฒนาอาชีพร่วมกัน 

 
เทคนิคกำรสื่อสำร (communication) 
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การนิเทศเป็นการใช้ทั้งศิลป์และศาสตร์ในการปฏิบัติงาน ศึกษานิเทศก์ควรมีทักษะและเทคนิคในการ
สื่อสารหลากหลายรูปแบบ เพ่ือใช้ได้ในทุกโอกาสและทุกช่องทางอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถ
ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย เช่น มีทักษะในการพูด การเขียน การผลิตสื่อและใช้สื่อที่สอดคล้องเหมาะสมกับ
เรื่องท่ีนิเทศ 

การสื่อสาร คือ กระบวนการในการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคมหรือในกลุ่ม เป็น
กระบวนการที่เกิดข้ึนระหว่างผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจจะเป็นทั้งผู้ส่งสารและรับสารไปด้วยกันในลักษณะ การสื่อสาร
แบบสองทาง (two-way Communication) ผู้สื่อสารที่ดีจึงต้องเป็นทั้งผู้ส่งสารที่ดี และผู้รับสารที่ดีในเวลา
เดียวกัน องค์ประกอบในกระบวนการสื่อสารอาจใช้วิธีทางตรง เช่น  การพูด การอธิบาย การสนทนา หรือ
ติดต่อสื่อสารโดยใช้อุปกรณ์อ่ืน ๆ มีองค์ประกอบ 4 ส่วน คือ 

1.  ผู้ส่ง คือผู้ท าหน้าที่กระจายข้อมูล เริ่มต้นในการสื่อสาร 
2.  สาร คือ ข้อมูล ข้อความ ข้อเท็จจริง เนื้อหาสาระที่จะถูกส่งไปยังผู้รับ 
3.  สื่อ คือ ตัวกลางในการน าสารไปยังผู้รับเป็นช่องทางในการน าสารจากผู้ส่งไปยังผู้รับ 
4.  ผู้รับ คือ ผู้ที่รับข้อมูลจากผู้ส่ง 
 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรสื่อสำร ประกอบด้วย  
1) ความพร้อมของผู้ส่งและผู้รับสาร: ผู้ส่งและผู้รับสาร ต้องมีความพร้อมทั้งด้านร่างกาย ด้านจิตใจ 

ด้านสังคม และด้านสติปัญญา   
2) สภาพของสื่อ สื่อที่ดีควร มีลักษณะง่าย สั้น ไม่ซับซ้อน ใช้ภาษาและท่าทางที่เข้าใจกัน บนพ้ืนฐาน

ทางสังคมประเพณี วัฒนธรรม ที่คล้ายๆ กัน  
3) กระบวนการสื่อสาร ในรูปของเสียง ค าพูด หรือภาษากาย ควรแสดงออกมาโดยชัดเจน สามารถส่ง 

และรับสารได้ไม่ยาก เหมาะสมกับเนื้อหา เหตุการณ์ และโอกาส   
และ 4) สัมพันธภาพที่ดี ต่อกันของผู้ส่งและผู้รับสื่อ 
 

ทักษะในกำรสื่อสำรที่ดี 
1.  attending คือ การตั้งใจให้ความส าคัญต่อการส่งและรับสื่อ เช่น การพูดอย่างตั้งใจ การแสดง

ความสนใจ การสบตา การแสดงท่าท่ีกระตือรือร้น สนใจ แสดงความเข้าใจ เป็นต้น 
2. Paraphrasing คือ การพูดทวนการสะท้อนค าพูด เป็นการแสดงความสนใจและความต้องการที่จะ

รู้เพิ่มเติม 
3.  Reflection of feeling คือ การสะท้อนอารมณ์ที่อีกฝ่ายแสดงออกมา ให้ผู้นั้นเข้าใจ 
4.  Summarizing คือ การสรุปความ ประเด็นที่ส าคัญเป็นระยะ เพ่ือความเข้าใจที่ตรงกัน 
5.  Probing คือ การซักเพ่ิมเติมประเด็นที่สนใจ เพ่ือหาความชัดเจนเพิ่มข้ึน 
6.  Self-disclosure คือ การแสดงท่าทีเปิดเผยเป็นมิตรของผู้ส่งสาร โดยการแสดงความคิดเห็น หรือ

ความรู้สึกของตนที่ไม่ใช่การขัดแย้ง หรือต าหน ิ
7.  Interpretation คือ การอธิบายแปรความหมายในประสบการณ์ที่อีกฝ่ายแสดงออกเพ่ือให้เกิด

ความเข้าใจ รู้ในสิ่งที่มีอยู่นั้นมากขึ้น 
8. Confrontation คือ การน าประเด็นที่ผู้ส่งสารพูดหรือแสดงออกด้วยท่าทางที่เกิดจากความขัดแย้ง 

สับสน ภายในของผู้ส่งสารเองกลับมา ให้ผู้ส่งสารได้เผชิญกับความขัดแย้ง สับสนที่มีอยู่ในตนเอง เพ่ือน าไปสู่
ความเข้าใจในตนเองเพ่ิมข้ึน (ธนู ชาติธนานนท์, 2552) 
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แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

 
เทคนิคกำรพูดที่ดี 

การนิเทศการศึกษา ต้องใช้การพูดเป็นทักษะและเทคนิคเบื้องต้นในการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศ โดย
การพูดที่ดีมีลักษณะดังนี้ 

1.  ฝึกลีลาการพูด ฝึกใช้น้ าเสียงให้น่าฟัง 
2.  พูดชื่นชม หลีกเลี่ยงการพูดต าหน ิ
3. ไม่ควรพูดให้คนอื่นรู้สึกอับอาย 
4.  หลีกเลี่ยงค าหยาบ หรือด่าทอ 
5.  ไม่พูดวกวน เล่นลิ้น เล่นส านวน 
6.  พูดในเรื่องที่ผู้ฟังชื่นชมยินดี ชอบใจ ถูกใจ และสบายใจ 
7. อย่าพูดผูกขาดคนเดียว 
8.  หลีกเลี่ยงการดุด่า บ่นว่า ใช้การแนะน าหรือการเล่าให้ฟัง 
9.  ให้ความสนใจผู้ฟัง โดยทั่วถึงและตลอดเวลาของการสนทนา 
 

เทคนิคกำรให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback giving) 
กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ที่ใช้กระบวนการโค้ชและการเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching & 

Mentoring) จ าเป็นต้องมีการให้ข้อมูลสะท้อนกลับที่มีคุณภาพ หรือเรียกว่า ทักษะการให้ ฟีดแบค 
(Feedback) เป็นกระบวนการในการบอกถึงสิ่งที่เกิดขึ้น และมีการสะท้อนข้อมูลกลับที่ช่วยให้เกิดการพัฒนา 
ปรับปรุง แก้ไขให้ดีขึ้น เป็นการสะท้อนถึงกระบวนการ การกระท าพฤติกรรมที่เป็นรูปธรรม รวมถึงการสะท้อน
ด้วยข้อมูล ตัวเลข สถิติและสิ่งที่เป็นปัญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น ลักษณะของการให้
ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback ) ที่ดี มีดังนี ้

1. เป็นการให้ข้อมูลที่ให้ประโยชน์ต่อผู้รับ สร้างบรรยากาศให้เป็นมิตร เกิดความไว้วางใจต่อกัน 
2. ผู้ให้ Feedback ต้องมีเป้าหมายและประเด็นที่ชัดเจนว่าจะ Feedback เพ่ือให้เกิดการพัฒนา 

ไม่ใช่เพื่อท าลายความมั่นใจของผู้รับ ไม่ใช้ความรู้สึก อารมณ์ ความเชื่อส่วนตัว 
3. ให้ Feedback ในส่วนทักษะ กระบวนการ ที่เป็นรูปธรรมและพฤติกรรมที่สามารถ ปรับปรุง และ

พัฒนาได้จริง 
4. การให้ Feedback สรุปประเด็นข้อมูลที่ควรเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น 
5. หลังจาก Feedback มีการติดตามผล หากมีพัฒนาที่ดีขึ้นควรชื่นชม ให้ก าลังใจ 
6. สร้างพ้ืนที่ปลอดภัย ไม่กดดัน ใช้น้ าเสียงและท่าทางที่เป็นมิตร ตรงประเด็นที่ตั้งเป้าหมาย สามารถ

แสดงลักษณะการให้ Feedback 
 
เทคนิคกำรจัดกำรท ำงำนกลุ่ม 

การท างานกลุ่มหรือการท างานเป็นทีม นับว่าเป็นการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพอย่างหนึ่ง ที่สามารถใน
มาใช้ในกิจกรรมการนิเทศการศึกษา เพราะจะช่วยให้ได้เรียนรู้บทบาทหลายอย่าง เช่น การบริหารจัดการ การ
เป็นผู้น าการสื่อสาร และการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี เทคนิคการจัดการท างานกลุ่มที่ควรน ามาปรับใช้เพ่ือให้
การนิเทศการศึกษา เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ ที่น่าพึงพอใจ และประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด มีดังนี ้



16 
 

แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

1. ก าหนดเป้าหมายร่วมกันให้ชัดเจน ในการนิ เทศการศึกษาที่ต้องใช้การท า งานกลุ่มหรือ 
กระบวนการท างานเป็นทีม ควรจะใช้เวลาพอสมควรในการประชุมตกลงเกี่ยวกับเป้าหมายที่ต้องการ และใคร
ควรมีบทบาทอย่างไรบ้าง ทิศทางและเป้าหมายของการนิเทศจะเป็นไปอย่างไร 

2. มั่นใจว่าทุกคนมีส่วนร่วม การนิเทศที่ใช้กระบวนการท างานกลุ่ม อาจมีการก าหนดบทบาท หน้าที่
ให้สมาชิกตามความเหมาะสมกับงานและลักษณะของบุคคล เช่น อาจมีคนกลางเป็นผู้ที่ คอยประณีประนอม 
(Compromiser) มีผู้สนับสนุนผลักดัน (Encourager) ผู้ที่คอยตรวจสอบและประเมินผล (Evaluator) มีผู้น า 
(Leader) ผู้จดบันทึก (Recorder) ผู้ที่สรุปผล (Summarizer) เป็นต้น 

3. หลีกเลี่ยงพฤติกรรมหรือการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมในการท างานกลุ่ม เช่น เจ้าอารมณ์ เหวี่ยง 
ฉุนเฉียวมากเกินไป หรือแสดงความไม่พอใจต่อสิ่งต่าง ๆ อยู่ เสมอ ไม่เคารพและให้ เกียรติผู้ อ่ืน ชอบ
วิพากษ์วิจารณ์โดยไม่ให้ค าแนะน าใด ๆ ท าให้คนอ่ืนเสียสมาธิ ไม่ให้ความร่วมมือ ไม่สนใจส่วนรวม ไม่ค่อยรับ
ฟังผู้อื่น และมักจะพูดแทรก พูดมากเกินไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



17 
 

แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

ตอนที่ 2 

กำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

 
 
 
 
 

 
 

กระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เน้นองค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัว
ผู้เรียน เพ่ือใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก โดยมีการพัฒนาจากเครือข่าย
องค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21st Century Skills) ที่มี
ชื่อย่อว่า เครือข่าย P21 ซึ่งพัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 โดยผสมผสานองค์ความรู้ 
ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาญการและความรู้ที่เท่าทันในด้านต่าง ๆ เข้าด้วยกัน โดยที่ครูจะเป็นผู้สอนอย่าง
เดียวไม่ได้ ต้องให้นักเรียนเป็นผู้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ครูจะเป็นผู้ออกแบบและอ านวยการเรียนรู้ ฝึกฝนให้
ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอ านวยความสะดวก (Facilitator) ในการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 
ควำมหมำยของกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นการเรียนที่เน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับการเรียนรู้
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ด้วยการวิเคราะห์ สังเคราะห์และ
ประเมินค่า ใช้ทักษะพ้ืนฐานด้านการอ่าน การเขียน การฟัง การตั้งค าถาม และการอภิปรายร่วมกัน บูรณาการ
ในการเรียนรู้ ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง โดยต้องค านึงถึงความรู้เดิมและความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ ทั้งนี้ 
ผู้เรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้ไปสู่การมีส่วนร่วม ในการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง กระบวนการ
เรียนรู้เชิงรุก เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ครูผู้สอนควรน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรีนยรู้ โดยส่งเสริมให้ผู้เรียน
มิได้เป็นเพียงผู้รับความรู้หรือข้อมูลที่ครูถ่ายทอดมาให้เท่านั้น ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้เรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรม
ด้วยตนเอง คือ มีความตื่นตัวที่จะศึกษาเรียนรู้ จัดกระท าข้อมูล และสร้างความเข้าใจในข้อมูลหรือความรู้นั้น 
ๆ ด้วยตนเอง เพ่ือท าให้สิ่งที่เรียนรู้มีความหมายต่อตนเองอย่างชัดเจน ส่งผลให้สามารถน าความรู้นั้นไปใช้
ประโยชน์ได้ ซึ่งในกระบวนการสร้างความเข้าใจให้แก่ตนเอง จะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่ตื่นตัว (Active 
learning) ทั้งทางกาย (Physically active) สติปัญญา (Intellectually active) สังคม (Socially active) 
และอารมณ์ (Emotionally active) เป็นการให้ผู้เรียนมีบทบาทในการแสวงหาความรู้ และเรียนรู้อย่างมี
ปฏิสัมพันธ์จนเกิดความรู้ความเข้าใจและน าไปประยุกต์ใช้ได้ สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่าหรือ
สร้างสรรค์สิ่งที่ได้เรียนรู้และพัฒนาตนเอง อย่างเต็มความสามารถ รวมถึงการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม มีโอกาสร่วมอภิปราย  ฝึกทักษะในการสื่อสารท าให้ผลการเรียนรู้เพ่ิมขึ้น และการน าเสนอ
งานที่เกิดจากการเรียนรู้ ในสถานการณ์จ าลอง หรือการฝึกปฏิบัติในสภาพจริงที่มีการเชื่อมโยงกับสถานการณ์
ต่าง ๆ ซึ่งจะท าให้ผลการเรียนรู้เกิดข้ึนสูงขึ้น 

หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562) ได้สรุปว่าการจัดการ 
เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติหรือการลง
มือท าด้วยตนเอง ความรู้ที่เกิดข้ึนเป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
ได้มีโอกาสลงมือกระท ามากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ครูต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้การเรียนรู้โดยการอ่าน 
การเขียน การโต้ตอบ และการวิเคราะห์ปัญหา อีกทั้งให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิดขั้นสูง ได้แก่ การวิเคราะห์ 
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การสังเคราะห์ และการประเมินค่า Active Learning จึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมี
ความหมายในการนี้ครูผู้สอนจึงต้องลดบทบาทในการสอนและการให้ข้อความรู้แก่ผู้เรียนโดยตรง แต่ไปเพ่ิม
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติและกิจกรรมที่จะท าให้ผู้เรียนลงมือท า เกิดความกระตือรือร้นในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการแลกเปลี่ยน ประสบการณ์ โดยการพูด การเขียน การโต้ตอบ 
การอภิปรายกับเพ่ือน ๆ จัดกระบวนการเรียนรู้ที่ท าให้ผู้เรียนสามารถรักษาผลการเรียนรู้ให้อยู่คงทนได้มาก
และนานกว่ากระบวนการเรียนรู้อ่ืน ๆ เพราะกระบวนการเรียนรู้ Active Learning จะสอดคล้องกับการ
ท างานของสมองของผู้เรียนที่เกี่ยวข้องกับความจ า โดยสามารถเก็บและจ าสิ่งที่ได้เรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม มี
ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ครูผู้สอน สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ และการเรียนรู้ที่ได้ปฏิบัติจริงด้วยตนเอง ไว้ในระบบความจ า
ระยะยาว (Long Term Memory) ท าให้ผลการเรียนรู้ยังคงอยู่ได้ในปริมาณที่มากกว่า ระยะยาวนานกว่า
กระบวนการเรียนรู้ที่ ผู้เรียนเป็นฝ่ายรับความรู้ (Passive Learning)  ซึ่งอธิบายไว้ เป็นแผนภาพกรวยไตแห่ง
การเรียนรู้ (The Cone of Learning)  โดยแบ่งเป็นกระบวนการเรียนรู้เป็น 2 กระบวนการ คือ กระบวนการ 
เรียนรู้  Passive Learning  และกระบวนการเรียนรู้ Active Learning ดังนี้ 

 

 
ภาพ 1 กรวยแห่งการเรียนรู้ (The  Cone  of  Learning) 

 
จากภาพจะเห็นได้ว่ากรวยแห่งการเรียนรู้ ได้แบ่งเป็นกระบวนการเรียนรู้เป็น 2 กระบวนการ คือ 

กระบวนการเรียนรู้ Passive Learning และกระบวนการเรียนรู้ Active Learning โดยกระบวนการเรียนรู้ 
Passive Learning เป็นการเรียนรู้โดยการอ่าน ท่องจ า ผู้เรียนจะจ าได้ในสิ่งที่เรียนเพียง 20% การเรียนรู้โดย
การฟังบรรยายเพียงอย่างเดียวโดยที่ผู้เรียนไม่ได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ในขณะที่ครูสอน ผู้เรียนจะจ าได้เพียง 
20% หากผู้เรียนมีโอกาสได้เห็นภาพประกอบด้วยก็จะท าให้ผลการเรียนรู้คงอยู่ได้เพ่ิมขึ้นเป็น 30% และใน
การเรียนรู้ที่ผู้สอนจัดประสบการณ์ให้กับผู้เรียนเพ่ิมขึ้น เช่น การให้ดูภาพยนตร์ การสาธิต จัดนิทรรศการให้ดู 
รวมทั้งการน าผู้เรียนไปทัศนศึกษาหรือดูงาน ก็ท าให้ผลการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นเป็น 50% แต่ในส่วนที่เป็นการเรียนรู้ 
Active learning จะมีลักษณะดังนี้ 
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แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

1) ให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปราย (participation in a discussion) โดยการให้ผู้ เรียนได้มี 
บทบาทในการแสวงหาความรู้และเรียนรู้อย่างมีปฏิสัมพันธ์จนเกิดความรู้ ความเข้าใจแล้วน า ไปประยุกต์ใช้ได้
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่าหรือสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ และพัฒนาตนเองตามความสามารถ รวมถึงการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้เขาได้มีโอกาสร่วมอภิปรายให้มีโอกาสฝึกทักษะ การสื่อสาร ท าให้ผลการเรียนรู้
เพ่ิมข้ึน 70% 

2) การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง (doing the real thing) โดยให้ผู้เรียนได้มีการน าเสนองานทาง
วิชาการ เรียนรู้ในสถานการณ์จ าลอง ทั้งมีการฝึกปฏิบัติในสภาพจริง มีการเชื่อมโยงกับสถานการณ์ ต่าง ๆ ซึ่ง
จะท าให้ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเกิดความคงทนได้ถึง 90% 

 
ลักษณะของกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก 

ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สถานศึกษาและครูผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ได้ทั้งใน
หน่วยการเรียนรู้หรือแผนการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ และในกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนหรือกิจกรรมเสริมทักษะของสถานศึกษา ซึ่งควรมีลักษณะดังนี้ 

1. เป็นการพัฒนาศักยภาพการคิด การแก้ปัญหา และการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
2. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดระบบการเรียนรู้ และสร้างองค์ความรู้โดยมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ใน

รูปแบบของความร่วมมือมากกว่าการแข่งขัน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้สูงสุด 
4. เป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนบูรณาการข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศ สู่ทักษะการคิดวิเคราะห์ และ

ประเมินค่า 
5. ผู้เรียนได้เรียนรู้ความมีวินัยในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
6. ความรู้เกิดจากประสบการณ์ และการสรุปของผู้เรียน 
7. ผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวกการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
8. จัดกิจกรรมที่เน้นการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนและระหว่างผู้เรียนด้วยกัน 

 
รูปแบบของกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก  

นักวิชาการและนักการศึกษา ได้สรุปรูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ดังนี้ 
หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562) ได้สรุปรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก ดังนี้ 
1. การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) เป็นการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิด การ

เรียนรู้จากประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรมเพ่ือน าไปสู่ความรู้ความเข้าใจเชิงนามธรรม เหมาะกับรายวิชา ที่เน้น
ปฏิบัติหรือเน้นการฝึกทักษะ สามารถใช้จัดการเรียนการสอนได้ทั้งเป็นกลุ่ม และเป็นรายบุคคล หลักการสอน
คือ ผู้สอนวางแผนจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนมีประสบการณ์จ าเป็นต่อการเรียนรู้กระตุ้นให้ผู้เรียนสะท้อน
ความคิด อภิปราย สิ่งที่ได้รับจากสถานการณ์ ตัวอย่างเทคนิคการสอนที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้แบบเน้น
ประสบการณ์ ได้แก่ เทคนิคการสาธิต และเทคนิคเน้นการฝึกปฏิบัติ 

1.1 เทคนิคการสอนแบบการสาธิต ผู้สอนวางแผนการสอนและออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  
โดยแบ่งสัดส่วนเวลาส าหรับการบรรยายเนื้อและการสาธิต พร้อมกับคัดเลือกวิธีการที่จะลงมือ ปฏิบัติให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ โดยถ้าเป็นกิจกรรมกลุ่มจะต้องมีการวางโครงสร้างการท างานกลุ่ม การแบ่งหน้าที่ และมีการสลับ
หมุนเวียนกันทุกครั้ง จากนั้นด าเนินการบรรยายเนื้อหาและสาธิต โดยขณะสาธิตจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถาม 
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ผู้สอบแนะน าเทคนิคปลีกย่อย จากนั้นให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบัติและผู้สอนประเมินผู้ เรียน โดยการส ังเกต 
พร้อมกับให้ค าแนะนำในจุดที่บกพร่องเป็นรายบุคคลหรือเป็นรายกลุ่ม เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติกิจกรรมผู้สอน 
และผู้เรียนร่วมกันอภิปราย สรุปผลสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ 

1.2 เทคนิคการสอนแบบเน้นฝึกปฏิบัติ ผู้สอนวางแผนและออกแบบกิจกรรมที่เน้นการ 
ฝึกทักษะ เช่น การฝึกทักษะทางภาษาโดยจัดกิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้ เรียนได้ฝ  ึกทักษะช้า ๆ อาจเป็น 
ในลักษณะใช้โปรแกรมช่วยสอน สำหรับการฝึกโดยผู้สอนมีบทบาทให้คำแนะนำอำนวยความสะดวก 
กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 

2. การสอนแบบโครงงาน (Project Based Learning) โดยการสอนแบบโครงงานสามารถ 
จัดเป็นกิจกรรมกลุ่มหรือกิจกรรมเดี่ยวก็ได้ ให้พิจารณาจากความยาก – ง่าย และความเหมาะสมของ 
โจทย์งาน และคุณลักษณะที่ต้องการพัฒนาวางแผนและกำหนดเกณฑ์อย่างกว้าง ๆ แล้วให้นักเรียน
วางแผนดำ เนิ น ก ารศึ ก ษ าค้ น ค ว้ าข้ อ มู ล ด้ ว ย ต น เอ งโด ย ผู้ ส อ น มี บ ท บ าท เป็ น ผู้ ให้ ค ำป รึ ก ษ า 
จากนั้นให้นักศึกษานำเสนอแนวคิดการออกแบบชิ้นงานพร้อมให้เหตุผลประกอบจากการค้นคว้า ให้ผู้สอน 
พิจารณาร่วมกับการอภิปรายในชั้นเรียนจากนั้นผู้ เรียนลงมือปฏิบัติท ำชิ้นงาน และส่งความคืบหน้า 
ตามกำหนด การประเมินผลจะประเมินตามสภาพจริง โดยมีเกณฑ์การประเมินกำหนดไว้ล่วงหน้าและ 
แจ้งให้ผู้เรียนทราบก่อนลงมือทำโครงการ และอาจมีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิร่วมประเมินผล 

3. การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based Learning) เป็นการสอนที่ส่งเสริมให้ 
ผู้เรียนเกิดจากเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด ด้วยการศึกษาปัญหาที่สมมุติขึ้นจากความจริงแล้วผู้สอน 
กับผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาเสนอวิธีแก้ปัญหา หลักของการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานคือการเลื อก 
ปัญหาที่สอดคล้องกับเนื้อหาการสอนและกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดคำถาม วิเคราะห์  วางแผนกำหนดวิธี 
แก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยผู้สอนมีบทบาทให้คำแนะนำแก่ผู้เรียนขณะลงมือแก้ปัญหาสุดท้ายเมื่อเสร็จสิ้น 
กระบวนการแก้ปัญหา ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันสรุปผลการแก้ปัญหา และแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ถึงสิ่งที่ได้ 
จากการลงมือแก้ปัญหา 

4. การสอนที่เน้นทักษะกระบวนการคิด (Thinking Based Learning) เป็นกระบวนการสอน 
ที่ผู้สอนใช้เทคนิควิธีการกระตุ้นให้ผู้เรียน คิดเป็นลำดับขั้นแล้วขยายความคิดต่อเนื่องจากความคิดเดิม 
พิจารณาแยกแยะอย่างรอบด้าน ด้วยให้เหตุผลและเชื่อมโยงกับความรู้เดิมที่มีจนสามารถสร้างสิ่งใหม่ 
หรือตัดสินประเมินหาข้อสรุปแล้วนำไปแก้ปัญหาอย่างมีหลักการ 

4.1 การคิดวิเคราะห์ หมายถึง การพิจารณาสิ่งต่าง ๆ ในส่วนย่อย ๆ ซึ่งประกอบด้วยการ 
วิเคราะห์ เนื้อหา ด้านความสัมพันธ์และด้านหลักการจัดการโครงสร้าง ของการสื่อความหมาย และ 
สอดคล้องกับกระบวนการคิดวิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์ คือ การคิดจำแนกเป็นหมวดหมู่ และจับประเด็น ต่าง 
ๆ เชื่อมโยงความสัมพันธ์ ดังนั้นการคิดเชิงวิเคราะห์เป็นทักษะที่สามารถพัฒนาให้เกิดกับผู้เรียน 

4.2 การคิดสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการคิดที่ดึงองค์ประกอบต่าง ๆ มา 
หลอมรวมกันภายใต้โครงร่างใหม่อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีลักษณะเฉพาะแตกต่างไปจากเดิม  การ
คิดสังเคราะห์ครอบคลุมถึงการค้นคว้า รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะคิดซึ่งมีมากหรือกระจาย กันอยู่
มาหลอมรวมกัน คนที่คิดสังเคราะห์ได้เร็วกว่าย่อมได้เปรียบกว่าคนที่สังเคราะห์ไม่ได้ ซึ่งจะท าให้ เข้าใจ และ
เห็นภาพรวมของสิ่งนั้นได้มากกว่า การคิดสังเคราะห์แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 

1) การคิดสังเคราะห์เพ่ือสร้างสิ่งใหม่ เช่น ประดิษฐ์สิ่งของเครื่องใช้ อุปกรณ์ต่าง ๆ 
2) การคิดสังเคราะห์เพ่ือสร้างแนวคิดใหม่ เป็นการพัฒนาและคิดค้นแนวคิดใหม่ ถ้า

เราสามารถคิดสังเคราะห์ได้ดี จะท าให้พัฒนาความคิดหรือสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
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4.3 การคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความคิดใหม่ ๆ มีแนวทางใหม่ ๆ ทัศนคติใหม่ ๆ มีความ
เข้าใจและการมองปัญหาในรูปแบบใหม่ ผลลัพธ์ของความคิดสร้างสรรค์ท่ีชัดเจน คือ การแสดงออกด้านดนตรี 
การแสดง ละคร วรรณกรรม สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมทางเทคนิค บางครั้งการคิดสร้างสรรค์ก็แสดงออกใน
รูปแบบอ่ืน ๆ เช่น การตั้งค าถามบางอย่างที่ช่วยขยายกรอบของแนวคิดที่ให้ ค าตอบบางอย่าง หรือการมอง
โลก หรือปัญหาในแนวนอกกรอบ ความคิดสร้างสรรค์ คือ ความคิดเชื่อมโยงที่พยายามหาทางออกหลาย ๆ 
ทาง เป็นการใช้ความคิดที่หลากหลาย แสวงหาความเป็นไปได้ใหม่ ๆ และนอกกรอบคัดสรรหาทางเลือกใหม่
และพยายามปรับปรุงให้ดี ซึ่งมีวิธีการอยู่ 6 ขั้นตอน คือ 

1. แสวงหาข้อบกพร่อง (Mess Finding) 
2. รวบรวมข้อมูล (Data Finding) 
3. มองปัญหาทุกด้าน (Problem Finding) 
4. แสวงหาความคิดท่ีหลากหลาย (Idea Finding) 
5. หาค าตอบที่รอบด้าน (Solution Finding) 
6. หาข้อสรปที่เหมาะสม (Acceptance Finding) 

กระบวนการของความคิดสร้างสรรค์ อาจเกิดขึ้นโดยบังเอิญหรือโดยความตั้งใจ ซึ่งสามารถท าได้ ด้วย
การศึกษา การอบรม ฝึกฝน การระดมสมอง (brain-storming) มากกว่าครึ่งหนึ่งของการค้นพบ ที่ยิ่งใหญ่ของ
โลก เกิดจากการค้นพบโดยบังเอิญ (serenity) หรือการค้นพบสิ่งหนึ่ง ซึ่งใหม่ในขณะที่ก าลัง ต้องการค้นพบสิ่ง
อ่ืนมากกว่า 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้สรุปรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
ไว้ดังนี้  

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning
สามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้ทั้งในและนอกห้องเรียน รวมทั้งสามารถใช้ได้กับผู้เรียนทุกระดับ ทั้งในการเรียนรู้เป็น
รายบุคคล การเรียนรู้แบบกลุ่มเล็ก และการเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่ รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบบ Active Learning ได้ดี มีดังนี้ 

1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด (Think-Pair-Share) คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ให้ ผู้เรียนคิดเกี่ยวกับประเด็นที่ก าหนดคนเดียว 2-3 นาที (Think) จากนั้นให้แลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือน อีก
คน 3-5 นาที (Pair) และน าเสนอความคิดเห็นต่อผู้เรียนทั้งหมด (Share) 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative learning group) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ให้ผู้เรียนได้ท างานร่วมกับผู้อ่ืน โดยจัดกลุ่มๆ ละ 3-6 คน 

3. การเรียนรู้แบบทบทวนโดยผู้เรียน (Student-led review sessions) คือการจัดกิจกรรม
การ เรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทบทวนความรู้และพิจารณาข้อสงสัยต่าง ๆ ในการปฏิบัติกิจกรรมการ
เรียนรู้ โดยครูจะคอยช่วยเหลือกรณีท่ีมีปัญหา 

4. การเรียนรู้แบบใช้เกม (Games) คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนน าเกมเข้ามาบูรณา 
การในการเรียนการสอน ซึ่งใช้ได้ทั้งในขั้นการน าเข้าสู่บทเรียน การสอน การมอบหมายงาน และหรือขั้นการ
ประเมินผล 

5. การเรียนรู้แบบวิเคราะห์วีดีโอ (Analysis or reactions to videos) คือการจัดกิจกรรม
การ เรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ดูวีดีโอ 5-20 นาที แล้วให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น หรือสะท้อนความคิดเกี่ยวกับ สิ่ง
ที่ได้ดู อาจโดยวิธีการพูดโต้ตอบกัน การเขียน หรือ การร่วมกันสรุปเป็นรายกลุ่ม 

6. การเรียนรู้แบบโต้วาที (Student debates) คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียน 
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ได้น าเสนอข้อมูลที่ได้จากประสบการณ์และการเรียนรู้ เพ่ือยืนยันแนวคิดของตนเองหรือกลุ่ม 
7. การเรียนรู้แบบผู้เรียนสร้างแบบทดสอบ (Student generated exam questions) คือ  

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ที่ให้ผู้เรียนสร้างแบบทดสอบจากสิ่งที่ได้เรียนรู้มาแล้ว 
8. การเรียนรู้แบบกระบวนการวิจัย (Mini-research proposals or project) คือการจัด 

กิจกรรมการเรียนรู้ที่อิงกระบวนการวิจัย โดยให้ผู้เรียนก าหนดหัวข้อที่ต้องการเรียนรู้ วางแผนการเรียน เรียนรู้
ตามแผน สรุปความรู้หรือสร้างผลงานและสะท้อนความคิดในสิ่งที่ได้เรียนรู้ หรืออาจเรียกว่า การสอนแบบ
โครงงาน (project-based learning) หรือ การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (problem- based learning) 

9. การเรียนรู้แบบกรณีศึกษา (Analyze case studies) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ 
ผู้เรียนได้อ่านกรณีตัวอย่างที่ต้องการศึกษา จากนั้นให้ผู้เรียนวิเคราะห์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือ 
แนวทางแก้ปัญหาภายในกลุ่ม แล้วน าเสนอความคิดเห็นต่อผู้เรียนทั้งหมด 

10. การเรียนรู้แบบการเขียนบันทึก ( Keeping journals or logs) คือ การจัดกิจกรรม การ
เรียนรู้ที่ผู้เรียนจดบันทึกเรื่องราวต่าง ๆ ที่ได้พบเห็น หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน รวมทั้งเสนอความ
คิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับบันทึกที่เขียนไว้ 

11. การเรียนรู้แบบการเขียนจดหมายข่าว (Write and produce a newsletter) คือการจัด 
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนร่วมกันผลิตจดหมายข่าว อันประกอบด้วย บทความ ข้อมูลสารสนเทศ ข่าวสาร 
และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น แล้วแจกจ่ายไปยังบุคคลอ่ืน ๆ 

12. การเรียนรู้แบบแผนผังความคิด (Concept mapping) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ให้ ผู้เรียนออกแบบแผนผังความคิด เพ่ือน าเสนอความคิดรวบยอด และความเชื่อมโยงกันของกรอบความคิด 
โดยการใช้เส้นเป็นตัวเชื่อมโยง อาจจัดท าเป็นรายบุคคลหรืองานกลุ่ม แล้วน าเสนอผลงานต่อผู้เรียนอ่ืน ๆ 
จากนั้นเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคนอื่นได้ซักถามและแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

ทั้งนี้วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มีหลากหลายวิธี ขึ้นอยู่กับบริบทของ
ผู้สอน ผู้เรียน และสถานการณ์ในการจัดการเรียนการสอน โดยยึดหลักการของการจัดกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียน 
มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ทั้งในด้านการสร้างองค์ความรู้ การสร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ร่วมมือกันท ากิจกรรม 
มากกว่าการแข่งขัน ผู้เรียนได้เรียนรู้ที่จะรับผิดชอบร่วมกันในการท างาน และรู้จักแบ่งหน้าที่ร่วมกันใน การ
ท างาน เช่น Peer Instruction (การเรียนร่วมกัน การเรียนรู้จากเพ่ือน เพ่ือนช่วยเพื่อน ) Class Debate (การ
อภิปรายในชั้นเรียน) Role-Playing (การแสดงบทบาทสมมติ ) Case Studies (กรณีศึกษา) Creative 
Scenarios and Simulations (กรณีศึกษาสมมุติเพ่ือใช้ในสถานการณ์จ าลอง) Think-Pair-Share (การเรียน
การสอนรูปแบบแบ่งปันความคิด) Peer Review (การทบทวน โดยผู้รู้เสมอกัน) Discussion Problem (การ
อภิปรายปัญหา) Game based Learning (การเรียนรู้ ผ่านเกม) เป็นต้น 

 
กำรออกแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้เชิงรุก 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก หรือ Active Learning เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ ที่
ผู้สอนออกแบบกิจกรรม โดยค านึงถึงความสามารถและความแตกต่างของผู้เรียนเป็นรายบุคคล มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนได้ลงมือกระท าด้วยตนเอง และได้ใช้กระบวนการคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ เขาได้กระท าลงไป (Bonwell, 1991) 
โดยผู้เรียนจะเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้ (receive) ไปสู่การมีส่วนร่วมในการสร้างความรู้ (Co-Creators) 
ความรู้ที่เกิดขึ้นจึงเป็นความรู้ที่คงทน การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐาน เป็น
ขั้นตอนส าคัญที่สุด เพราะเป็นส่วนที่น ามาตรฐานการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบัติ ในการเรียนการสอนอย่างแท้จริง 



23 
 

แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

โดยครูผู้สอน ต้องศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด อย่างเข้าใจ ชัดเจน เพ่ือน า ไปสู่ปลายทาง
และทุกข้ันตอนของกระบวนการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ต้องเชื่อมโยงสัมพันธ์กันอย่างเป็นเหตุเป็นผล 

1. การก าหนดหัวข้อเรื่อง (Theme) หัวข้อเรื่อง (Theme) เป็นข้อความที่เป็นประเด็นของเรื่องที่
ผู้เรียนจะท าการศึกษา โดยเป็นมโนทัศน์กว้าง ๆ ที่เอ้ือต่อการใช้ความรู้ และมุมมองหลายวิชารวมกัน สื่อ
ความหมายเป็นแนวคิดหรือความคิดรวบยอด (Concept) แก่ผู้เรียน ควรเป็นหัวข้อเรื่องที่ทันสมัย น่าสนใจ 
และมีความหมายส าหรับผู้เรียน ท าให้เกิดความกระหาย อยากจะเรียนรู้และพร้อมที่จะสืบสวน ( Inquiry) 
แสวงหาค าตอบด้วยตนเอง ซึ่งผู้ออกแบบกิจกรรมควรพิจารณาในประเด็น ต่อไปนี้ 

1.1 หัวข้อเรื่อง มีความยากง่าย เหมาะสมกับระดับความรู้ความสามารถของผู้เรียน ไม่ยุ่งยาก
หรือซับซ้อนจนเกินไป และท่ีส าคัญต้องมีความเป็นไปได ้

1.2 หัวข้อเรื่อง มีแหล่งความรู้ที่จะศึกษาค้นคว้า 
1.3 หัวข้อเรื่อง สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจ และความพร้อมของผู้เรียน 

2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก มีแนวทางในการเลือก ดังนี้ 
2.1 เลือกกิจกรรมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ สอดคล้อง เชื่อมโยงกับ

มาตรฐานหรือตัวชี้วัด หากเป็นทักษะ ควรเป็นทักษะที่ปฏิบัติแล้วผู้เรียนเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมได้ตาม
วัตถุประสงค์ 

2.2 เลือกกิจกรรมที่ผู้เรียนพึงพอใจ สนุก น่าสนใจ ไม่ซ้ าซาก มีประโยชน์ต่อการน าไปใช้ ใน
ชีวิตประจ าวัน และท าให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน 

2.3 เลือกกิจกรรมที่เหมาะสมกับความสามารถด้านร่างกายของผู้เรียนที่จะปฏิบัติได้ และ 
ควรค านึงถึงประสบการณ์เดิม เพ่ือจัดกิจกรรมใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง 

2.4 เลือกกิจกรรมที่ส่งเสริมจุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้หลาย ๆ ด้าน 
2.5 เลือกกิจกรรมให้หลากหลาย ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เหมาะสมกับวัย   

ความสามารถและความสนใจของผู้เรียน ให้ผู้เรียนได้ใช้ประสาทสัมผัสในการเรียนรู้มากท่ีสุด 
2.6 ใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสม 
2.7 ใช้เทคนิควิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย ส่งเสริมกระบวนการคิดและทักษะต่าง ๆ 
2.8 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและการประเมินผล มีการวัดและประเมินผล ที่ 

หลากหลายและสอดคล้องกับกิจกรรม 
3. การวัดและประเมินผล การจัดการเรียนรู้เชิงรุก การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้  เป็น

กระบวนการในการตรวจสอบผลการด าเนินกิจกรรมว่าบรรลุตามเป้าหมาย ที่ก าหนดไว้หรือไม่ มีส่วนใดต้อง
ปรับปรุงแก้ไขเพ่ือพัฒนาต่อไป โดยประเมินทั้งกระบวนการในการจัดกิจกรรมและประเมินคุณภาพของผู้เรียน 
ใช้การประเมินหลากหลายวิธี ให้ทุกฝ่ายได้มีโอกาสในการประเมิน เช่น ครูประเมิน ผู้เรียน ผู้เรียนประเมิน
เพ่ือน ผู้เรียนประเมินตนเอง วิธีการในการประเมินควรถูกต้องเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของ
ผู้เรียนที่ก าหนดไว้ในเป้าหมายของการจัดกิจกรรมนั้น ๆ การประเมินผลการเรียนรู้เชิงรุก ควรใช้หลักการ
ประเมินตามสภาพจริงและน าผลการประเมนิกลับมาพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง โดยมีลักษณะ ดังนี้ 

1) ใช้ผู้ประเมินจากหลายฝ่าย เช่น ผู้เรียน เพ่ือน ผู้สอน ผู้เกี่ยวข้อง ฯลฯ 
2) ใช้วิธีการหลากหลายวิธี/ชนิด เช่น การสังเกต การปฏิบัติ การทดสอบ การรายงานตนเอง 
3) ประเมินหลายๆ ครั้ง ในช่วงเวลาการเรียนรู้ เช่น ประเมินก่อนเรียน ระหว่างเรียน และ 

สิ้นสุด การเรียน 
4) สะท้อนผลการประเมินแก่ผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุง แก้ไขและ 
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ตอนที่ 3 

กำรนิเทศกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก 

พัฒนาผู้เรียน 
 
 
 
 

 
 

 
การนิเทศการจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการส าคัญในการปรับปรุง พัฒนาการจัดกิจกรรมการ เรียน

การสอนในชั้นเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียน มีจุดมุ่งหมายส าคัญอยู่ที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ช่วยให้
ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร การนิเทศช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้ครูเข้าใจสิ่งต่าง ๆ และส่งผล
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น ศักยภาพของครู ความรู้ความเข้าใจของครู เทคนิค วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
พัฒนาการของผู้เรียน ความสามารถ ความสนใจ ความต้องการของผู้เรียน ความแตกต่างระหว่างบุคคลของ
ผู้เรียน การนิเทศการจัดการเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่ท าร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ โดยผู้นิเทศอาจ
เป็นศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ หัวหน้า กลุ่มสาระการเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน
และรวมถึงครูทุกคน ส าหรับผู้รับการนิเทศก็คือครูผู้สอน หรือผู้ที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทั้งนี้ผู้นิเทศจะ
ช่วยตรวจสอบว่าผู้รับการนิเทศได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน เหมาะสมกับธรรมชาติของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม ฝึกทักษะ ฝึกปฏิบัติทั้งในสถานการณ์
จ าลองและสภาพจริง สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถเชื่อมโยงความรู้กับสถานการณ์ต่าง ๆ ประยุกต์ใช้
ในชีวิตจริงได้ ซึ่งเป็นลักษณะของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) นั่นเอง 

ในการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ติดตามครูผู้สอนให้
ออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ในลักษณะให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ได้ลงมือท า  คิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหา 
รวมทั้งเป็นการพฒันากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพและ
ความแตกต่างของแต่ละบุคคล มีพัฒนาการที่เหมาะสมตามช่วงวัย ทั้งด้านความรู้ ความคิด คุณลักษณะ และ
ทักษะกระบวนการ สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง มีความสุข 

 
กระบวนกำรนิเทศกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) 

การเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อผู้เรียนในระบบการศึกษา จ าเป็นต้องมีการพัฒนา เพ่ือ
เท่าทันและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ผ่านการลงมือปฏิบัติ และการสร้างแรงบันดาลใจไปพร้อมกัน กล่าวคือ ผู้เรียนจะ
ไม่เป็นเพียงผู้รับ (Passive Learning) แต่จะได้เรียนรู้จากการกระท า และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
(Active Learning)  โดยมีครูเป็นผู้ออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้และเป็นผู้อ านวยการเรียนรู้ ครูผู้สอน
ต้องไม่ตั้งตนเป็น “ผู้รู้”แต่ต้องแสวงหาความรู้ไปพร้อม ๆ กับผู้เรียนด้วยกัน 

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการก้าวข้ามการเรียนรู้ตาม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่ง 
ศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills)” โดยครูเป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้ ในลักษณะการเป็นโค้ช (Coach) 
และอ านวยความสะดวก (Facilitator) (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2560 : 1) ด้วยเหตุนี้ 
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) จึงเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถน าองค์ความรู้ที่มี
อยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือตอบสนองการเรียนรู้ของตนเอง ผู้เรียนสามารถ
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พัฒนานวัตกรรม มีความสามารถในการคิดสิ่งใหม่ ๆ ตอบสนองความต้องการของสังคม ซึ่งภารกิจในการ
ส่งเสริม ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู เป็นบทบาทส าคัญของศึกษานิเทศก ์

กระบวนการนิเทศการศึกษาของศึกษานิเทศก์ เป็นกลไกลส าคัญในการพัฒนาและปรับเปลี่ยนวิธี จัด
กิจกรรมกิจกรรมการเรียนการสอนของครูให้เป็นครูยุคใหม่ การนิเทศช่วยให้ผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา
ที่เกี่ยวข้องได้พัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะเพียงพอที่จะน าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ 
คุณลักษณะและทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21  ซึ่งการให้ความรู้แก่ผู้สอนโดยไม่มี การนิเทศก ากับ และ
ติดตามดูแล ช่วยเหลือ ผู้สอนจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหม่ ๆ ยากมาก ผู้นิเทศต้องอาศัยวิธีการที่หลากหลาย 
และวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้ครูสามารถปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน พัฒนาตนเอง พัฒนางานในวิชาชีพของ
ตนเองได้อย่างต่อเนื่อง และเกิดประสิทธิผลสูงสูดต่อผู้เรียน คือการนิเทศชั้นเรียนโดยการสังเกตการสอน 
มุ่งเน้นการพัฒนาและปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  
เป็นการพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการนิเทศและความ
ร่วมมือของผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา 

 
กระบวนการในการนิเทศการศึกษา มีนักการศึกษาหลายท่านได้น าเสนอกระบวนการในการนิเทศ ไว้หลาย
ท่าน ซึ่งมีความหมายและความส าคัญ พอสรุปได้ดังนี้ 

กระบวนการนิเทศการศึกษา เป็นการออกแบบและวางแผนของการนิเทศการศึกษาที่ผู้นิเทศ ได้
จัดล าดับไว้อย่างต่อเนื่อง มีล าดับขั้นตอนในการด าเนินงานชัดเจน มีเหตุผลและสามารถด าเนินการ ได้
สอดคล้อง เหมาะสมกับบริบทในแต่ละพ้ืนที่ เนื่องจากการนิเทศการศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนา 
ปรับปรุง และเพ่ิมประสิทธิภาพการศึกษาในสถานศึกษา มุ่งให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจในหลักสูตร สามารถ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการบริหารจัดการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ
ปัญหาอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ซึ่งการนิเทศการศึกษาสามารถน ารูปแบบและแนวคิดต่าง ๆ มาปรับ
ประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดรูปแบบในการนิเทศที่หลากหลายตามสภาพและบริบทของผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศ
สามารถวางแผนและออกแบบการนิเทศได้ตามความเหมาะสม ซึ่งในที่นี้ได้น าเสนอวงจรคุณภาพ PDCA หรือที่
เรียกว่าวงจรเดมิง (Deming Cycle) หรือวงจรชูฮาร์ต (Shewhart Cycle) คือวงจรการควบคุมคุณภาพ มา
ประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดกระบวนการนิเทศการศึกษาให้มี ประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนี้ 

1.  Plan (วางแผน) หมายถึง การวางแผนการด าเนินงานอย่างรอบคอบ ครอบคลุมถึง การก าหนด
หัวข้อที่ต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน จากการปฏิบัติงาน 
อาจประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน Plan การจัดอันดับความส าคัญ
ของเป้าหมาย ก าหนดการด าเนินงาน ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงาน ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ด าเนินการ
และก าหนดงบประมาณที่จะใช้ การเขียนแผนดังกล่าวอาจปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของลักษณะ การ
ด าเนินงาน การวางแผนยังช่วยให้เราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่าง  ๆ 
ทีอ่าจเกิดข้ึนได ้

2.  Do (ปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การด าเนินการตามแผนอาจประกอบด้วยการมีโครงสร้างรองรับ
การด าเนินการ (เช่น คณะกรรมการหรือหน่วยงานของคณะ) มีวิธีการด าเนินการ (เช่น มีการประชุมของ
คณะกรรมการมีการจัดการเรียนการสอน มีการแสดงความจ านงขอรับนักศึกษาไปยังทบวงมหาวิทยาลัย) และ
มีผลของการด าเนินการ (เช่น รายชื่อนักศึกษาที่รับในแต่ละปี) 

3.  Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การประเมินแผนอาจประกอบด้วยการประเมิน
โครงสร้างที่รองรับการด าเนินการ การประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน และการประเมินผลของการด าเนินงาน
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ตามแผนที่ได้ตั้งไว้ โดยในการประเมินดังกล่าวสามารถท าได้เองโดยคณะกรรมการที่รับผิดชอบแผนการ
ด าเนินงานนั้น ๆ ซึ่งเป็นลักษณะของการประเมินตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องตั้งคณะกรรมการ อีกชุดมาประเมิน
แผน หรือไม่จ าเป็นต้องคิดเครื่องมือหรือแบบประเมินที่ยุ่งยากซับซ้อน 

4.  Act (ปรับปรุงแก้ไข) หมายถึง การน าผลการประเมินมาพัฒนาแผน ประกอบด้วย การน าผลการ
ประเมินมาวิเคราะหว่ามีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใดที่ควร ปรับปรุงหรือพัฒนาสิ่งที่ดีอยู่แล้วให้ดี
ยิ่งขึ้นไปอีก และสังเคราะห์รูปแบบการด าเนินการใหม่ที่เหมาะสม ส าหรับการด าเนินการในปีต่อไป  

จากการน าวงจรคุณภาพมาปรับประยุกต์ใช้เป็นกระบวนการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ซึ่งสามารถ
ด าเนินการได้ตามกระบวนการนิเทศการศึกษา 5 ขั้นตอน ดังภาพต่อไปนี้ 

1. การเตรียมการนิเทศ 
1.1 ทบทวนความรู้ เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
1.2 ส ารวจข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการนิเทศ สภาพปัญหาและความต้องการจ า เป็นในการ

นิเทศ โดยอาจเป็นปัญหาและความต้องการเฉพาะของสถานศึกษา ปัญหาเกี่ยวกับผู้เรียนข้อมูลหรือปัญหา
เกี่ยวกับครูผู้รับการนิเทศ เช่น ข้อมูลบริบทโรงเรียน บริบทของผู้เรียน ความรู้ความเข้าใจของครู เกี่ยวกับการ
จัดท าแผนจัดการเรียนรู้ที่เน้นการเรียนรู้เชิงรุกของกลุ่มสาระการเรียนรู้หรือรายวิชาที่ ท าการนิเทศ การ
วิเคราะห์มาตรฐาน และตัวชี้วัด การออกแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่สอดคล้องกับตัวชี้วัด และจุดประสงค์
การเรียนรู้ ลักษณะและวิธีการสอน การมีส่วนร่วมของนักเรียน การใช้ต าราเรียน สื่อการสอน การประเมินผล
การเรียนการสอน การรายงานผลการเรียน การสอนซ่อมเสรม วิธีและการใช้เครื่องมือประเมินผลการนิเทศ 
โดยผู้นิเทศต้องรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล แยกแยะปัญหา พร้อมทั้งจัดล าดับ ความส าคัญและแนว
ทางแก้ไขเพ่ือน ามาใช้ในการนิเทศ 

1.3 สร้างความเข้าใจ โดยอธิบายถึงความส าคัญและความจ าเป็นของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  
(Active Learning) ให้ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจ และตระหนักถึงการด าเนินการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ซึ่งจะ
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถรักษาผลการเรียนรู้ให้อยู่คงทนได้มากกว่า และนานกว่ากระบวนการเรียนรู้ Passive 
Learning เพราะกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก สอดคล้องกับการท างานของสมองที่เกี่ยวของกับความจ า โดย
สามารถเก็บและจ าสิ่งที่ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ครูผู้สอน สิ่งแวดล้อม การเรียนรู้
ได้ผ่านการปฏิบัติจริง จะสามารถเก็บจ าในระบบความจ าระยะยาว (Long Term Memory) ท าให้ผลการ
เรียนรู้ ยังคงอยู่ได้ในปริมาณที่มากกว่า ผู้นิเทศต้องสร้างความรู้ความเข้าใจ ร่วมกันกับครูด้วยการ Coaching, 
Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ที่เหมาะสม ผู้นิเทศควรเป็นผู้ชี้แนะอย่างใกล้ชิดเพ่ือชี้ให้เห็น
ถึงความแตกต่างระหว่างการจัดการเรียนรู้เชิงรับ ( Passive Learning) และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) ดังนี้ 
 

การจดัการเรียนรู้เชิงรับ (Passive Learning) การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
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 ครูเป็นผู้นำการเรียนรู้ 
 ครูผู้สั่งสอน/การบรรยาย 
 ครูคือผู้รู้ที่มีอำนาจ 
 ครูเป็นศูนย์กลาง 
 ผู้เรียนอ่านและฟังจากสิ่งที่ผู้สอนพูด 
 ผู้เรียนเรียนรู้เป็นกลุ่มใหญ่ 
 เน้นการให้เนื้อหาองความรู้และข้อเท็จจริง 

 ผู้เรียนนำตนเอง (ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ) 
 ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกและชี้แนะ 
 ครูกับผู้เรียนร่วมมือกันพัฒนาความรู้ 
 ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
 ผู้เรียนสืบเสาะหาความรู้ได้อย่างอิสระ 
 ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านการทำงานของแต่ละคน 

เป็นกลุ่มเล็กๆ และการมีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มใหญ่ 
          เน้นการประยุกต์ใช้ความรู้ 

ที่มา : ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ คณะศึกษาศาสตร์ มศว. 
 

หัวใจส าคัญของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มุ่งเน้นที่กระบวนการจัดกิจกรรม และ 
ผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน เช่น การเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กัน กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดใน
ระดับสูง (higher-order thinking) ไม่เพียงแต่ฟัง แต่ผู้เรียนจะต้องอ่าน เขียน ถามค าถาม อภิปรายร่วมกัน 
และลงมือปฏิบัติจริง ทั้งนี้ต้องค านึงถึงความรู้เดิม และความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นการส่งเสริม
ทักษะพ้ืนฐานที่ส าคัญของผู้เรียนสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาทักษะ ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 คือ การ
พู ด -การฟั ง (talking and listening) การเขี ยน  (writing) การ อ่าน  (reading) และการสะท้ อนคิ ด 
(reflection) ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ สรุปและสร้างองค์ความรู้ ได้ด้วยตนเอง 

1.4 ตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ ของผู้รับการนิเทศ โดยการนัดหมายกับผู้รับการนิเทศร่วมกัน
วิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ของผู้รับการนิเทศล่วงหน้า ก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ การสอนในชั้นเรียนจริง 
(การสังเกตการสอน) การตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ในประเด็น ต่อไปนี้ 

1.4.1 องค์ประกอบส าคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ จุดประสงค์ การเรียนรู้ กิจกรรม 
การเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล 

1.4.2 ความเชื่อมโยง สอดคล้องกันระหว่าง จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ และ 
การวัดและประเมินผล 

1.4.3 ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้ กับตัวชี้วัด สามารถวัดพฤติกรรมได้ 
อย่างชัดเจน 

1.4.4 กิจกรรมการเรียนรู้น าไปสู่การแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
1.4.5 กิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และลงมือปฏิบัติ 

มากกว่าการบรรยาย หรือให้ความรู้ของผู้สอน 
1.4.6 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
1.4.7 กิจกรรมการเรียนรู้สนับสนุนให้ผู้เรียนตั้งค าถาม อภิปรายร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

จนน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ 
1.4.8 วิธีการวัดผลและประเมินผลสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ 
1.4.9 เครื่องมือการวัดผลและประเมินผลสอดคล้องกับวิธีการที่ผู้สอนก าหนด 

1.5 ปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ ตามผลที่ผ่านการวิเคราะห์ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รั บ
การนิเทศ พร้อมทัง้นัดหมายการนิเทศชั้นเรียน (การสังเกตการสอน) ในครั้งต่อไป 
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2. การวางแผนการนิเทศ หลังจากวิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการ และเตรียมข้อมูลเพียงพอ
ส าหรับการนิเทศแล้ว ผู้นิเทศควรวางแผนการนิเทศโดยการก าหนดจุดมุ่งหมาย ก าหนดทางเลือก วางแผนและ
ออกแบบการนิเทศ และจัดท าสื่อ เครื่องมือนิเทศ 

2.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศหลักในการก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศคือเป็น 
การก าหนดจุดมุ่งหมายร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ มีความเป็นไปได้โดยพิจารณาจากความพร้อม
ของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ กิจกรรมและวิธีการนิเทศ ทรัพยากรที่ใช้ในการนิเทศ และสอดคล้องกับปัญหา 
เนื้อเรื่องหรือประเด็นในการนิเทศ 

2.2 ก าหนดทางเลือกและออกแบบการนิเทศ เพ่ือให้การนิเทศบรรุเป้าหมาย จึงควรมีการ 
ก าหนดรูปแบบวิธีการนิเทศ ให้เหมาะสมเพ่ือด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จ โดยอาจใช้วิธีการนิเทศ วิธีใดวิธีหนึ่ง
หรือใช้หลายวิธีก็ได้ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับสถานการณ์ ความถนัดของผู้นิเทศ และความพร้อมของผู้รับการนิเทศ  
ผู้นิเทศต้องศึกษาข้อดี ข้อจ ากัดของวิธีการนิเทศแบบต่าง ๆ และเลือกวิธีการที่มีความเป็นไปได้สูงสุด มา
ออกแบบการนิเทศเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติได้ การระบุทางเลือกคือการหาทางแก้ปัญหา หรือหาวิธีการพัฒนาให้
ดียิ่งขึ้น ผู้นิเทศจึงต้องศึกษาหาข้อมูลเพ่ือให้ได้ทางเลือกในการนิเทศที่ดีที่สุด เพ่ือช่วยในการแก้ปัญหาหรือ
พัฒนาผู้รับการนิเทศ การก าหนดทางเลือก หรือวิธีการนิเทศที่หลากหลาย โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง กับการนิเทศ มีการวางแผนด้วยการประชุมเตรียมการนิเทศ สร้างคณะนิเทศเป็นทีมงาน สร้าง
ความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน ก าหนดประเด็น เนื้อหาที่จะนิเทศ ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ ก าหนดวิธีการ
และกิจกรรมในการนิเทศการศึกษาที่เหมาะสม เช่น Platform Online Face to Face การประชุมสัมมนา 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน การสาธิต การบันทึกวิดีโอและการถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ
ชี้แนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง Coaching & Mentoring ฯลฯ โดยเน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช้ 
Line Application การใช้ Clip Video การ Conference การใช้ Video Line YouTube Facebook Live 
การใช้นวัตกรรม Online รูปแบบต่าง ๆ เป็นต้น ทั้งนี้อาจใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) 

การออกแบบแผนการนิเทศ เป็นขั้นตอนการจัดท ารายละเอียดแผนปฏิบัติการนิเทศ  ก าหนดวัน เวลา 
หัวข้อ ประเด็นที่จะนิเทศ โดยจัดท าแผนปฏิบัติการนิเทศเฉพาะเรื่องการจัดการเรียนรู้เชิงรุก หรือเฉพาะ
ประเด็นที่ต้องการนิเทศ หรือแผนนิเทศรายโรงเรียน โดยอาจมีองค์ประกอบวันที่นิเทศ โรงเรียน ครูผู้รับการ
นิเทศ ประเด็นหรือหัวข้อการนิเทศ กิจกรรม วิธีการ เทคนิค กระบวนการนิเทศที่ใช้ สื่อและเครื่องมือนิเทศ 
ฯลฯ ดังตัวอย่างแผนปฏิบัติการนิเทศที่ได้น าเสนอต่อไปนี้ 
 
ตัวอย่ำง แบบฟอร์มแผนปฏิบัติกำรนิเทศกำรศึกษำ 
 
ตัวอย่างที่ 1 
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ตัวอย่างที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดท าแผนปฏิบัติการนิเทศการศึกษา อาจมีการปรับเปลี่ยนได้ตามข้อตกลงของศึกษานิเทศก์ใน
หน่วยเดียวกัน ซึ่งอาจจัดท าแผนนิเทศที่ยึดผู้รับการนิเทศ โดยแยกเป็นรายโรงเรียน หรือจัดท าแผนนิเทศใน
ภาพรวมของศึกษานิเทศก์ หรือคณะนิเทศ ตามท่ีได้ตกลงร่วมกัน  

2.3 จัดท าสื่อและเครื่องมือนิเทศ สื่อและเครื่องมือส าหรับใช้ในการนิเทศ มีความส าคัญอย่าง 
ยิ่งต่อการปฏิบัติงาน ช่วยส่งเสริมในการถ่ายทอดสาระของการนิเทศให้ตรงกันระหว่าง ผู้นิเทศ (ศึกษานิเทศก์) 
และผู้รับการนิเทศ (ครูผู้สอน) ตลอดจนให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการนิเทศในแต่ละครั้ง โดยอาจเป็นสื่อเพ่ือ
สร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่นิเทศ และเป็นเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ
คุณภาพการนิเทศ สิ่งที่ต้องตระหนักในการสร้างสื่อและเครื่องมือนิเทศ ได้แก่ ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
เก็บรวบรวมข้อมูลที่ต้องการได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่ต้องได้เครื่องมือที่จ า เป็นต้องใช้ในการ
นิเทศทุกครั้ง คือแบบบันทึกการนิเทศ ซึ่งผู้นิเทศจะใช้เพ่ือจดบันทึกสิ่งที่เกิดขึ้นระหว่างการนิเทศในแต่ละครั้ง 
(คล้ายกับการบันทึกหลังการสอนของครูในแผนจัดการเรียนรู้) อาจจัดท าเป็นแบบบันทึกสั้น ๆ หรือจัดท าแบบ
บันทึกข้อมูลภาคสนาม (field note) ของผู้นิเทศ หรือแบบฟอร์มที่ก าหนดร่วมกันของคณะนิเทศ เพ่ือน าข้อมูล
ไปใช้ในการการรายงานผล 

2.4 ก าหนดปฏิทินการนิเทศ และการก าหนดระยะเวลา ผู้นิเทศรวบรวมสารสนเทศท่ี 



30 
 

แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ACTIVE LEARNING) ของศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 

เกี่ยวข้องและก าหนดปฏิทินการนิเทศโดยก าหนดวัน เวลา สถานที่ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ให้ชัดเจน อาจ
ก าหนดว่าจะด าเนินการนิเทศเป็นรายภาคเรียน ๆ ละ 2 ครั้ง หรือตามความเหมาะสม เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมี
โอกาสในการปรับปรุงพัฒนาเรื่องที่ได้รับการนิเทศและการจัดการเรียนรู้ ตามข้อเสนอแนะ ที่เกิดขึ้นจากการ
นิเทศครั้งก่อน 
   2.5 ประสานการนิเทศ จัดท าหนังสือราชการ เพ่ือแจ้งปฏิทินการนิเทศให้ผู้การนิเทศ และ
ผู้เกี่ยวข้องทราบล่วงหน้า การประสานงานระหว่างผู้นิเทศกับผู้บริหารสถานศึกษาและผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้
เตรียมความพร้อมรับการนิเทศตามก าหนดการนิเทศในแต่ละครั้ง 
 

3. การด าเนินการนิเทศ เป็นขั้นตอนที่ผู้นิเทศเข้าพบผู้รับการนิเทศ ผ่านกิจกรรมการนิเทศ โดยใช้
รูปแบบหรือวิธีการที่ผู้นิเทศน ามาใช้ปฏิบัติจริง ซึ่งจะช่วยให้การด าเนินการนิเทศบรรลุเป้าหมาย กิจกรรมการ
นิเทศมีมากมาย ซึ่งผู้นิเทศสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการนิเทศแต่ละครั้ง เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด แก่ผู้รับการนิเทศและผู้เรียน ดังนั้นผู้นิเทศจึงต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมการ
นิเทศ รูปแบบหรือวิธีการนิเทศอย่างชัดเจนก่อนการนิเทศ และด าเนินการตามข้ันตอนดังนี ้

3.1 ชี้แจงขั้นตอนการนิเทศ ท าความเข้าใจถึงสิ่งที่จะนิเทศว่า มีข้ันตอนการด าเนินการ 
อย่างไร และจะมีวิธีการท าให้การนิเทศครั้งนี้มีคุณภาพสูงสุดต่อผู้บริหาร รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการของ
โรงเรียน/หัวหน้างานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูผู้สอนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่
หัวหน้างานวิชาการ/ครูผู้นิเทศ/หัวหน้าสายชั้น และผู้รับการนิเทศอ่ืน ๆ 

3.2 การสังเกตชั้นเรียน การสังเกตการสอนของครูในชั้นเรียน โดยผู้นิเทศใช้ทักษะ การ 
สังเกต การฟัง จับประเด็นพิจารณาความสอดคล้องของกิจกรรมการใช้สื่อ การใช้ค าถาม ตลอดจนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกับผู้เรียน การสังเกตชั้นเรียนผู้นิเทศต้องใช้เทคนิควิธีการหลากหลาย  เช่น 
เทคนิคการสอนแนะ (Coaching Techniques) การนิเทศแบบกัลยาณมิตร การนิเทศตามสถานการณ์ การ
นิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดและเป็นพ่ีเลี้ยง (Reflective Coaching and Mentoring) การนิเทศแบบสนทนา
กลุ่ม เป็นต้น ซึ่งขณะที่สังเกตการสอน ผู้นิเทศควรบันทึกข้อค้นพบอย่างละเอียดหรือใช้วิธีการบันทึกวิดิโอ เพื่อ
น ามาประกอบการสะท้อนผลการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ภายหลังจากการด าเนินการสังเกตเสร็จสิ้น 

3.3 การสะท้อนผลการนิเทศชั้นเรียน เป็นกิจกรรมการนิเทศที่ผู้นิเทศต้องใช้ทักษะการพูดคุย 
ตั้งค าถาม ให้ผู้รับการนิเทศทบทวน พิจารณาไตร่ตรองการจัดการเรียนรู้ของตนเอง  ค าถามท่ีดีควรเป็นค าถาม
ปลายเปิด (Open Question) ให้ผู้ถูกถามได้แสดงความคิดเห็น เช่น การถามว่าการจัดการเรียนการสอนครั้งนี้
บรรลุจุดประสงค์หรือไม่อย่างไร ในการสอนครั้งนี้คิดว่าควรแก้ไขอย่างไรบ้าง ค าถามนี้จะสามารถดึงความ
คิดเห็นของผู้รับการนิเทศออกมา เป็นการแลกเปลี่ยนมุมมองระหว่าง ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศควรให้
ข้อเสนอแนะการปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ส่วนผู้รับการนิเทศควรน าข้อเสนอแนะ ไป
ปรับปรุงและพัฒนาแผนการจดการเรียนรู้ หากจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนหลายกลุ่ม ควรน าแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแล้ว ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนกลุ่มอ่ืน ๆ ในเรื่องเดียวกัน  ส าหรับกรณีที่ผู้รับ
การนิเทศมีการจัดการเรียนการสอนกลุ่มเดียว ให้น าข้อเสนอแนะที่ได้รับเป็นแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้อ่ืน ๆ ต่อไป 
 

4. การประเมินผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนที่ผู้นิเทศประเมินผลการนิเทศว่าเป็นอย่างไร มีปัญหาหรือ
อุปสรรคที่ท าให้การด าเนินงานไม่ประสบผลส าเร็จหรือไม่ ควรปรับปรุง แก้ไขอย่างไร โดยผลจากการนิเทศ
ประกอบด้วย ผลการตรวจสอบการออกแบบการจัดการเรียนรู้ พิจารณาจากแผนการจัดการเรียนรู้ และผล
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การตรวจสอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ พิจารณาจากการน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้จัดกิจกรรมในชั้น
เรียน ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศควรร่วมกันวิเคราะห์ผลการประเมินที่ได้ หาจุดเด่นเพ่ือส่งเสริม ให้ก าลังใจผู้รับ
การนิเทศหาจุดที่ควรพัฒนาเพื่อวางแผนในการปรับปรุงในครั้งต่อไป 

 
5. การสรุปรายงานผลปรับปรุงและพัฒนา เป็นกิจกรรมที่ผู้นิเทศ น าข้อมูลที่เป็นผลจากการนิเทศมา

วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปและรายงาน ผลการนิเทศ ของผู้รับการนิเทศเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิง
รุก (Active Learning) เป็นรายบุคคลอย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งเสนอประเด็นปัญหา อุปสรรคในการ
ด าเนินงาน รวมถึงความพึงพอใจในการในการนิเทศ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับไว้เป็นประโยชน์ในการ
นิเทศครั้งต่อไป ทั้งนี้รูปแบบการสรุปและรายงานขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการน าผลของการนิเทศไปใช้ เช่น 
ในลักษณะของ บทคัดย่อ รูปแบบงานวิจัย หรือจัดท าเป็นสารสนเทศ  เป็นต้น 
 
กระบวนกำรนิเทศแบบช้ีแนะสะท้อนคิด  

 
 
กระบวนการที่ 1 (CMGD)        
               C  = Communication สื่อสาร 2 ทาง มุ่งผลการท างานและศักยภาพของครู  
                                             หรือทีม 
               M  = Method            วิธีการ กระบวนการ เป้าหมาย ปฏิสัมพันธ์ หลักการ 
                                              ร่วมกัน  
                                              พัฒนาสมรรถนะและวิชาชีพ 
               G = Guidance             ถามเปิด 
               D = Deep Listening     รับฟังเพ่ือหาปัญหาที่แท้จริง  
 
กระบวนการที่ 2      
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Lesson day (กิจกรรมในห้องเรียน) ผู้นิเทศศึกษาชั้นเรียน โดยการสังเกตการสอน และก าหนด
ประเด็นที่ได้จากการสังเกตและบันทึกข้อมูลเพ่ือน าสู่การสะท้อนคิด 

 
กระบวนการที่ 3      

Reflective (การสะท้อนคิด) น าประเด็นที่ได้จากการบันทึกการสังเกตการสอน และประเด็นที่เป็นข้อ
สงสัยแล้วใช้ค าถามในการกระตุ้นตามล าดับขั้นตอนเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการสะท้อนคิดในการเรียนการ
สอนของตนเอง โดยสะท้อนถึงจุดที่ตนเองต้องพัฒนาและเห็นถึงจุดที่ตนเองท าได้ 

 
กระบวนการที่ 4      

Debriefing (การอภิปรายร่วมกัน) ทั้งสองฝ่ายเขียนบรรยายประเด็นที่ได้จากการสะท้อนคิดมาพูดคุย 
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและหาแนวทางในการแก้ปัญหาและด าเนินการในครั้งต่อไป 

 
กระบวนการที่ 5      

Follow up (ติดตามผลการพัฒนา) ผู้นิเทศต้องติดตามผลจากการสะท้อนคิดและอภิปรายเพื่อหาแนว
ทางแก้ไขเพ่ือให้เห็นถึงการพัฒนาของผู้รับการนิเทศ 
 
ทั้งนี้ผู้นิเทศต้องมีเทคนิควิธีการในการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1. ผู้นิเทศแนะน าตนเองสั้นๆ และสร้างบรรยากาศที่ไว้วางใจ เป็นกันเอง โดยใช้พฤติกรรมเชิงบวก 
และจับถูก แล้วต่อยอดความคิดและการกระท าในระหว่างการสนทนา 

2. ขอให้ผู้รับการนิทศแนะน าตนเอง และเล่าถึงสิ่งดี ๆ ที่ได้คิด ได้ท า และได้แก้ปัญหาการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนจนประสบความส าเร็จ รวมถึงการสะท้อนปัญหาที่ต้องการ แก้ไข หรือพัฒนาให้เกิดคุณภาพ
ต่อไป 

3. ผู้นิเทศหรือผู้โค้ชฟังอย่างตั้งใจ ทั้งสีหน้าและแววตาบ่งบอกถึงความชื่นชม และควรบันทึกประเด็น
ส าคัญไว้เพ่ือทบทวน หากมีประเด็นสนทนาประจ าหน่วยที่ยังไม่ชัดควร ใช้ค าถามเพ่ือให้เกิด ความชัดเจนมาก
ขึ้น 

4. ในขณะสนทนาเพ่ือให้เกิดการสะท้อนคิดหรือโค้ชสามารถใช้ค าพูดเสริมแรงเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เล่ามี
ก าลังใจและอยากเล่าต่อ และสร้างบรรยากาศให้เกิดการสนทนาอย่างต่อเนื่อง 

5. ถ้ามีผู้รับการโค้ชคนอ่ืน ๆ อยู่ในวงสนทนาด้วย ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกคนอ่ืนเติมเต็มก่อนที่โค้ช
จะเติมเต็ม 

6. ถ้ามีประเด็นค าถามควรเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้ลองคิดหาแนวทางแก้ปัญหาก่อนที่โค้ชจะ
ตอบหรือให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้ทีม 

7. ไม่สั่ง ไม่สอน ไม่บอกค าตอบ ต้องใช้ค าถามกระตุ้นให้ผู้ถูกนิเทศได้สะท้อนคิดด้วยตนเอง และหา
แนวทางที่แก้ไขด้วยตนเอง หากนึกไม่ออก ผู้นิเทศต้องให้ข้อเสนอแนะแต่เป็นเพียงตัวอย่างไม่บอกทั้งหมด และ
กระตุ้นให้ครูได้คิดเอง 

8. ความสม่ าเสมอ การนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดต้องมีก าหนดการและตารางการปฏิบัติงานที่
แน่นอน ทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศจ าเป็นต้องใช้เวลาในการสร้างความสัมพันธ์ ความเชื่อถือ ในการท างาน
ร่วมกันกระบวนการสะท้อนงานและความร่วมมืออาจไม่เกิดขึ้นถ้าปราศจากความสม่ าเสมอในการพบกัน ทั้งนี้ 
ผู้ที่ท าการนิเทศต้องมีคุณลักษณะของการเป็นผู้รู้เกี่ยวข้องกับเนื้อหา วิธีสอน มีบุคลิกความเป็นกัลยาณมิตร มี
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ทักษะการฟัง พูดน้อยลง ฟังมากข้ึน ไม่สั่งการใด 1 เปลี่ยนค าตอบเป็นค าถามมีพฤติกรรมเชิงบวกและเชื่อมโยง
จุดที่จะต้องพัฒนาเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง จูงใจและกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาจึงจะช่วยให้การนิเทศมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
ขั้นตอนและกระบวนกำรโค้ช 
การด าเนินการในการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดมีขั้นตอนในการปฏิบัติดังนี้ 

1. Creates trust (สร้างความไว้ใจวางใจให้เกิดขึ้น) 
2. Has "big ears, small mouth" (ฟังมากและพูดน้อย) 
3. Is non-judge mental (โค้ชไม่ใช่ผู้ตัดสิน) 
4. Asks questions (ใช้ค าถามเพ่ิมความชัดเจน) 
5. Shows empathy (มีความรู้สึกร่วมเห็นอกเห็นใจ) 
6. Is a constructive critic (วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์) 
7. Challenges (สนับสนุนให้ลองวิธีใหม่ๆ) 
8. Makes suggestions or Gives advice (มีการให้ข้อเสนอแนะเท่าท่ีจ าเป็น) 
9. Invites talk (กระตุ้นให้มีการพูดคุย) 
10. Sustained over time มีความต่อเนื่องยั่งยืน 
11. Sets and monitors targets (แบ่งเป็นช่วงและวางเป้าหมายชัดเจนนัดหมายการโค้ชครั้งต่อไป 
12. Gives ownership to teacher (ท าให้ผู้รับการโค้ชรู้สึกว่าตนเองเป็นเจ้าของความคิดและการ

กระท านั้น) 
 
ผลลัพธ์ทีแ่สดงถึงควำมส ำเร็จของกำรโค้ชในรูปแบบช้ีแนะสะท้อนคิด ได้แก่ 

1. ครูมีคุณภาพได้แนวคิดและหลักการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิด (Reflective Coaching) สามารถ
น าไปใช้แก้ปัญหาและปรับปรุงการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ผู้เรียนมีคุณภาพผู้เรียนได้รับการแก้ปัญหาการเรียนรู้ตามสภาพจริงและสามารถพัฒนาตนเองท าให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

3. โรงเรียนมีคุณภาพโรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มีนวัตกรรมทางการการศึกษาที่เกิดจากการ
พัฒนาคุณภาพครูและคุณภาพผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและคุณภาพการศึกษาได้รับการรับรองตามมาตรฐาน
การศึกษาชาต ิ
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ตอนที่ 4 
เครื่องมือนิเทศกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เครื่องมือนิเทศกำรศึกษำ 

สื่อและเครื่องมือ (Tools and Media) มีความส าคัญต่อกระบวนการนิเทศการศึกษาอย่างมาก เป็น
องค์ประกอบหลักของการนิเทศเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดสาระของการนิเทศให้ตรงกันระหว่าง ผู้นิเทศ 
และผู้รับการนิเทศ ช่วยเก็บรายละเอียดที่ผู้รับการนิเทศไม่สามารถแสดงออกมาได้ สามารถเก็บข้อมูลมา
เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาและสร้างความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับ
การนิเทศ ตลอดจนให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับผลการนิเทศ ช่วยให้การนิเทศติดตามการบริหารโรงเรียน และ
การจัดการเรียนการสอนด าเนินการได้อย่างบรรลุเป้าหมาย เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) ได้ให้แนวคิดหลักในการสร้างสื่อและนวัตกรรมเพ่ือการนิเทศการศึกษา และ
ข้อเสนอแนะการน าไปใช้เพื่อพัฒนานวัตกรรมของผู้นิเทศ ดังนี้ 

 
แนวคิดหลักกำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรนิเทศกำรศึกษำ 

1. งานนิเทศการศึกษาเป็นงานพัฒนาวิชาชีพ มุ่งพัฒนาให้ครูทุกคนสามารถคิดเอง ตัดสินใจเอง ลงมือ
ท าเอง พัฒนาใหดีขึ้นเองได้อยูเสมอ การให้ผู้นิเทศมีภาพงานตลอดแนวของการสร้างนวัตกรรม พัฒนาครูก็
เพ่ือให้ผู้นิเทศเป็นนักพัฒนาวิชาชีพครูได้อย่างแท้จริง 

2. การสร้างนวัตกรรมพัฒนาครูควรมีแนวคิดหลัก ดังนี้ 
1) มุ่งเน้นให้มีการเปลี่ยนแปลงความเชื่อพ้ืนฐานให้ครูเน้นการพัฒนาผู้เรียน โดยเชื่อว่าผู้เรียน 

ทุกคนเรียนรู้ได้ พัฒนาได้และค านึงผลที่จะเกิดข้ึนกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2) เสนอแนะวิธีการที่ผู้นิเทศสามารถจะส่งเสริมช่วยเหลือครูแสดงพฤติกรรมส าคัญที่ส่งผลต่อ 

การเรียนรู้ของผู้เรียนรอบด้าน 
3) พัฒนารูปแบบการประเมินให้เป็นแบบการประเมินตนเองและการประเมินอย่าง 

สร้างสรรค ์
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3. การพัฒนาวิชาชีพของผู้นิเทศจ าเป็นต้องฝึกให้ศึกษานิเทศก์ น านวัตกรรมไปทดลองใช้ในการนิเทศ
กับครูให้ตรงกับความต้องการในการพัฒนาของครูได้อย่างแท้จริง ผู้นิเทศสามารถดัดแปลง พัฒนาจนสามารถ
สร้างนวัตกรรมของตนเอง เพ่ือพัฒนาครูในความรับผิดชอบได้อยางมีประสิทธิภาพ 

 
หลักกำรใช้นวัตกรรมกำรพัฒนำกำรนิเทศกำรศึกษำ 

1.การพัฒนาตนเพ่ือพัฒนางาน เกิดจากการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติงานในภาวะปกติด้วย ตนเอง 
ประเมินตนเอง ปรับปรุงงานและพัฒนาให้ผลงานมีคุณภาพสูงข้ึนอยู่เสมอด้วยตนเอง 

2. รูปแบบกระบวนการพัฒนางาน เป็นรูปแบบกระบวนการท างานโดยผู้นิเทศน านวัตกรรม ไปใช้
พัฒนาครูในภาวะงานปกติของผู้นิเทศ ให้เป็นนวัตกรรมที่ชวยเหลือและส่งเสริมให้ครูสามารถแสดง พฤติกรรม
ส าคัญท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้รอบด้านของนักเรียนอย่างแท้จริง 

3. นวัตกรรมการนิเทศเป็นกิจกรรมหรือวิธีการที่มีความหมายส าหรับผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
มุ่งเน้นให้ทั้ง 2 ฝ่ายได้ประเมินตนเองเพ่ือไปพัฒนางานในภาวะปกติของแต่ละฝ่ายในอนาคตต่อไปอย่างมี 
ประสิทธิภาพ 

 
 

ข้อเสนอแนะในกำรน ำไปใช้เพื่อพัฒนำเป็นชุดนวัตกรรมของผู้นิเทศ 
เมื่อศึกษานิเทศก์น าสื่อเครื่องมือหรือนวัตกรรมไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงกับครูผู้รับการนิเทศ ควรมี

การบันทึกผลการใช้ประเมินผลการใช้ แล้วปรับปรุงและพัฒนาใหดีขึ้น ให้เหมาะสมกับศักยภาพของผู้นิเทศ ครู
ผู้รับการนิเทศ และบรรยากาศของการนิเทศ สรุปได้ว่าการพัฒนาสื่อ เครื่องมือ หรือนวัตกรรมการนิเทศ
การศึกษา เป็นการพัฒนาสื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีการกระบวนการที่ผู้นิเทศ ใช้ในการปฏิบัติการนิเทศใน
ภาวะปกติด้วยตนเอง โดยการน านวัตกรรมไปใช้จริงกับผู้รับการนิเทศ มีการบันทึกผลการใช้ประเมินผลการใช้
แล้วปรับปรุงพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผู้รับการนิเทศเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น ผู้เรียนมี
คุณภาพได้มาตรฐานตามท่ีก าหนด 

 
ควำมหมำยของสื่อและเครื่องมือกำรนิเทศกำรศึกษำ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) ได้ให้ความหมายของสื่อและเครื่องมือ การ
นิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 

สื่อการนิเทศการศึกษา หมายถึง สิ่งที่ช่วยในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษา เพ่ือแก้ไขปัญหาและ 
พิจารณาการท างานของครู เช่น บทเรียนด้วยตนเอง สไลด์ วิดีโอเทป วิทยุ เครื่องบันทึกเสียง เป็นต้น 
เครื่องมือนิเทศการศึกษา หมายถึง สิ่งที่ผู้นิเทศใช้ในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานของครูเพ่ือให้
ผู้นิเทศได้ทราบถึงผลการด าเนินงานของครูที่มาของปัญหาความต้องการ และวางแผนแก้ปัญหาได้ถูกต้อง 
เครื่องมือนิเทศ เช่น แบบบันทึกข้อมูล แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบส ารวจ แบบประเมินค่า แบบสังเกต
พฤติกรรม เป็นต้น 

 
ประโยชน์ของสื่อและเครื่องมือกำรนิเทศ 

1.  สื่อ เครื่องมือนิเทศช่วยท าให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ของการนิเทศ สะดวก รวดเร็ว 
ประหยัดเวลา และค่าใช้จ่าย เช่น การนิเทศโดยใช้สื่อเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของโลกใน
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ศตวรรษที่ 21 รูปแบบต่าง ๆ อาทิ การใช้ Line Application การใช้ Clip Video การนิเทศผ่าน ระบบ 
Conference การใช้ Video call Line YouTube Facebook Live เป็นต้น 

2.  สื่อ เครื่องมือนิเทศใช้ประโยชน์เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูลในการแก้ปญหา พัฒนาตรวจสอบ
ติดตามความก้าวหน้า และการประเมินผลของการด าเนินงานและการนิเทศ จึงควรเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพ 
ใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลที่ตอบประเด็นปัญหาความต้องการ และเป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 
สื่อและเครื่องมือในกำรนิเทศ ติดตำม และประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ อาจจ าแนกได้ 

1.  สื่อและเครื่องมือในการนิเทศการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน / การนิเทศในชั้นเรียน / การ
สังเกตการสอน 

2.  สื่อและเครื่องมือตรวจสอบ ติดตามคุณภาพการจัดการศึกษา / การจัดกิจกรรมการเรียน การ
สอน/ติดตามการด าเนินงานต่าง ๆ 

3.  สื่อ เครื่องมือการนิทศทางไกล ซี่งผู้นิเทศสามารถเลือกใช้สื่อ เทคโนโลยีใหม่ ๆ แพลตฟอร์มหรือ
แอพพลิเคชันต่าง ๆ มาใช้เป็นสื่อ เครื่องมือในการปฏิบัติงานนิเทศ เช่น Google Apps for Education 
Microsoft Teams Facebook Line รวมถึงโปรแกรมการสื่อสารออนไลน์ที่ใช้ในการ ประชุมทางไกล เช่น 
Microsoft Teem  Google Meet  โปรแกรม Zoom เป็นต้น 
ตัวอย่ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรนิเทศ 
  
ตัวอย่าง แบบตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ 
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ตัวอย่าง แบบบันทึกการสังเกตการจัดการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง แบบบันทึกการสังเกตการณ์จัดการเรียนรู้ 
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